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Hinweise zu dieser Anleitung SMA Solar Technology AG

1 Hinweise zu dieser Anleitung

Diese Anleitung beschreibt die Montage, Installation, Inbetriebnahme und Bedienung der Sunny
WebBox. Bewahren Sie die Anleitung jederzeit zugénglich auf.

Diese Anleitung enthélt keine detaillierten Informationen zu den angeschlossenen Gerdéten.
Detaillierte Informationen zu den angeschlossenen Gerdten erhalten Sie in den Anleitungen der
Gerdte.

1.1 Giltigkeitsbereich

Diese Technische Beschreibung gilt fir die Sunny WebBox ab Hardware-Version E1 und ab
Firmware-Version 1.51.

1.2 Weiterfihrende Informationen

Weiterfihrende Informationen zur Sunny WebBox finden Sie im Internet auf www.SMA.de im
Download-Bereich. Unter anderem finden Sie im Download-Bereich:

 Zertifikate und Zulassungen der Sunny WebBox.

* Informationen zum Einrichten eines lokalen FTP-Servers zum automatischem Empfangen der
Anlagendaten ber die FTP-Push-Funktion der Sunny WebBox (siehe Technischen Information
,Lokalen FTP-Server einrichten”).

* Informationen zur Dateniibertragung der Sunny WebBox (siehe Technische Information
,GSM — Hintergrinde zur Dateniibertragung in GSM- und UMTS-Mobilfunknetzen fir Sunny
WebBox / Sunny Boy Control”).

* Informationen zum Remote-Procedure-Call-Protokoll der Sunny WebBox.

* Informationen zum Modbus-Protokoll der Sunny WebBox.

8 SWebBox-TDE101232 Technische Beschreibung
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1.3 Verwendete Symbole

In diesem Dokument werden folgende Arten von Sicherheitshinweisen sowie allgemeine Hinweise
verwendet:

GEFAHR!

+GEFAHR!” kennzeichnet einen Sicherheitshinweis, dessen Nichtbeachtung unmittelbar
zum Tod oder zu schwerer Kérperverletzung fihrt!

A
AN

+WARNUNG!" kennzeichnet einen Sicherheitshinweis, dessen Nichtbeachtung zum Tod
oder zu schwerer Kérperverletzung fihren kann!

VORSICHT!

.VORSICHT!” kennzeichnet einen Sicherheitshinweis, dessen Nichtbeachtung zu einer
leichten oder mittleren Kérperverletzung fihren kann!

.g ACHTUNG!

LACHTUNG!" kennzeichnet einen Sicherheitshinweis, dessen Nichtbeachtung zu
Sachschéden fihren kannl

° Hinweis
1 Ein Hinweis kennzeichnet Informationen, die fiir den optimalen Betrieb des Produktes
wichtig sind.

1.4 Schreibweisen
In dieser Anleitung wird die Benennung Photovoltaikanlage durch PV-Anlage abgekiirzt.

Formatierung Bedeutung

[Speichern] Schaltfléchen stehen in eckigen Klammern [].

~Menii1” Menipunkte stehen in Anfishrungszeichen.

Menil > Meni2” Meniipfade stehen in Anfihrungszeichen. Die spitze Klammer > trennt die
einzelnen Menis voneinander.

Beispiel: Beispiele sind kursiv dargestellt

Technische Beschreibung SWebBox-TDE101232 9
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2 Sunny WebBox

Die Sunny WebBox stellt als zentrale Kommunikationsschnittstelle die Verbindung zwischen der
PV-Anlage und ihrem Betreiber her. Die Sunny WebBox sammelt und dokumentiert alle Daten der
angeschlossenen Gerdte und erméglicht so die lickenlose Uberwachung der PV-Anlage. Uber eine
Internetverbindung oder iber GSM-Modem stellt die Sunny WebBox dem Betreiber alle erfassten
Daten zur Verfigung.

Die Prdsentationssoftware Flashview und das Internetportal Sunny Portal bieten Méglichkeiten der
Datenaufbereitung und der grafischen Darstellung der gesammelten Daten. Beide
Présentationsprogramme sind frei im Internet auf www.SMA.de beziehungsweise
www.SunnyPortal.de verfiigbar.

Mit Flashview und iiber Sunny Portal kann sich der Betreiber sowohl im lokalen Netzwerk als auch
ber das Internet jederzeit iber die Ertréige seiner Anlage informieren. Eine weitere Méglichkeit der
Darstellung bietet die Grof3anzeige Sunny Matrix, die fir die Installation im Innenbereich und
AuBBenbereich geeignet ist.

Sunny SensorBox
Sunny Portal

%(m

Sunny Mini Central Power
RS485 Flashview  Lokaler PC  Reducer Box Sunny Matrix Flashview
p " ~_ ]
\| s | A
unny Island/
unny Backu Rout
R);ABS P SUNNY WEBBOX e Internetzugang PC
|
-
Sunny Boy Telefon-/Mobilfunkverbindung
(RS485) iber optionales internes Modem Sunny Matrix
\

OPC-Server

unny Central
(Ethernet)

o-

PG L BR) D)

AuBerdem ist die Sunny WebBox fir den Betreiber ein leistungsstarkes Werkzeug zur
Anlagenkonfiguration und zur Ferndiagnose per Computer. Sie erméglicht eine kontinuierliche
Uberwachung der PV-Anlage und das frithzeitige Erkennen von Betriebsstérungen. So hilft die Sunny
WebBox, die Ertrége der PV-Anlage zu optimieren.

0] SWebBox-TDE101232 Technische Beschreibung



SMA Solar Technology AG Sunny WebBox

Grof3e PV-Anlagen, die sich am Einspeisemanagement des Netzbetreibers beteiligen miissen, kann
der Betreiber {iber die Sunny WebBox entsprechend erweitern. Durch Anschluss der Power Reducer
Box an die Sunny WebBox werden die Vorgaben des Netzbetreibers an die Wechselrichter
weitergeleitet und protokolliert. Die Sunny WebBox informiert den Betreiber iber die Vorgaben des
Netzbetreibers.

Mit der Sunny SensorBox kann der Betreiber seine Anlage iiber die Sunny WebBox zusétzlich
erweitern. Die Sunny SensorBox erfasst die Umweltdaten an der PV-Anlage, die fir eine
Leistungsiiberwachung relevant sind. Hierzu hat die Sunny SensorBox einen integrierten
Einstrahlungssensor und einen externen Modultemperatursensor. AuBerdem kann der Betreiber einen
Umgebungstemperatursensor und einen Windsensor an die Sunny SensorBox anschlieBen. Weitere
Informationen zur Uberwachung lhrer PV-Anlage und den Produkten von SMA Solar Technology
finden Sie im Internet auf www.SMA.de.

Technische Beschreibung SWebBox-TDE101232 11
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3 Sicherheit

3.1 BestimmungsgeméBe Verwendung

Die Sunny WebBox ist ein Datenlogger, der die Daten einer PV-Anlage erfasst, protokolliert und zum
Abruf zur Verfiigung stellt. Die Sunny WebBox kann Vorgaben des Netzbetreibers iber die Power
Reducer Box empfangen und an die Wechselrichter der PV-Anlage weiterleiten. Die Sunny WebBox
eignet sich zur Uberwachung von PV-Anlagen beliebiger GréBe.

Die von der Sunny WebBox gesammelten Daten kénnen von den Daten des Stromzéhlers
abweichen. Sie diirffen die Daten der Sunny WebBox nicht fir Abrechnungszwecke verwenden.

3.1.1 Zielgruppe

Die Sunny WebBox ist fiir den privaten- und industriellen Gebrauch konzipiert. Bei der Anmeldung an
der Sunny WebBox stehen 2 Benutzergruppen zur Verfigung: , Installateur” und ,Benutzer”. Zu der
Benutzergruppe , Installateur” z&hlt ausschlieBlich qualifiziertes Personal, das befugt ist,
netzrelevante Parameter der angeschlossenen Geréte zu verdndern. Die Inbetriebnahme der Sunny
WebBox darf ausschlieBlich durch den Installateur erfolgen.

3.1.2 Zugelassene Lander

Die Sunny WebBox ist fir folgende Lander zugelassen:

Australien, Belgien, Deutschland, Frankreich, Griechenland, GroBbritannien, ltalien, Koreq,
Niederlande, Osterreich, Portugal, Schweiz, Spanien, Tschechien, Vereinigte Staaten von Amerika

12 SWebBox-TDE101232 Technische Beschreibung
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3.2 Sicherheitshinweise

Beachten Sie alle Betriebs- und Sicherheitshinweise in dieser Anleitung. Nichtbeachtung kann
Schéden am Gerét verursachen und eine Gefahr fiir Personen darstellen.

Allgemeine Sicherheitshinweise, um sich vor kérperlichen Sché&den zu bewahren.

Niemals das Steckernetzteil &ffnen.
Kabel so verlegen, dass niemand darauf treten oder dariiber stolpern kann.

Die Sunny WebBox nur mit dem mitgelieferten Steckernetzteil und in dem dafiir vorgesehenen
Spannungsbereich betreiben.

Allgemeine Hinweise, um Sch&den am Geréit zu vermeiden

Durch das Berishren von elekironischen Bauteilen kénnen Sie iiber elektrostatische Entladung
(ESD) das Gerdt beschédigen oder zerstéren. Berihren Sie keine Bauteilanschlisse und
Steckerkontakte unnétig. Erden Sie sich, bevor Sie am Gerét arbeiten.

Mit Hilfe der Sunny WebBox kénnen Sie sicherheitsrelevante Parameter der SMA
Wechselrichter veréndern (z. B. SMA Grid Guard-Parameter). Falsch eingestellte Parameter
kénnen den Wechselrichter beschadigen oder zerstéren. Andern Sie sicherheitsrelevante
Parameter nur in Riicksprache mit lhrem Energieversorgungsunternehmen, in dessen Netz Sie
einspeisen.

Datensicherheit

Sie kdnnen die Sunny WebBox an das Internet anschliefen. Der Anschluss an das Internet
beinhaltet jedoch ein Sicherheitsrisiko. SMA empfiehlt, das Anmeldepasswort nach der
Erstinstallation zu dndern und es vor dem Zugriff unberechtigter Dritter zu schiitzen. Wéhlen Sie
fir lhr Passwort eine Kombination aus Zahlen und Buchstaben mit mindestens 8 Zeichen (siehe
Kapitel 10.5.1 ,Qualitét von Passwértern” (Seite 63)).

Technische Beschreibung SWebBox-TDE101232 13



Auspacken

4 Auspacken

4.1 Llieferumfang

SMA Solar Technology AG

Kontrollieren Sie den Lieferumfang auf Vollsténdigkeit und sichtbare Beschadigungen. Setzen Sie sich
bei unvollsténdiger Lieferung oder Beschadigungen mit lhrem Handler in Verbindung.

Position Anzahl Bezeichnung

A 1 Sunny WebBox

B 1 Steckernetzteil mit Steckdosenadapter (Steckdosenadapter
abhéngig von bestellter Léndervariante)

C 1 rotes Netzwerkkabel (Patch-Kabel)

D 1 blaves Netzwerkkabel (Crossover-Kabel)

E 1 Schraubendreher

F 1 Stecker fir SMACOM (1 Stecker, 1 Steckergehéuse, 1
Kabelbinder)

G 10 Jumper als Ersatz

H 2 Schrauben

I 2 Dibel

J 1 Technische Beschreibung mit Bohrschablone und Schnelleinstieg

K 1 SD-Karte — in Sunny WebBox eingesteckt (nur bei Bestelloption
Sunny WebBox mit SDKarte).

L 1 Modem-Kabel mit RJ11-Stecker und RJ11 auf TAE-Adapter (nur
bei Bestelloption der Sunny WebBox mit analogem Modem)

14 SWebBox-TDE101232 Technische Beschreibung



Auspacken

SMA Solar Technology AG

Position Anzahl Bezeichnung

M 1 Umschlag mit T-Mobile-Vertrag und Informationsblatt mit PIN und
PUK. Die SIM-Karte ist bereits in der Sunny WebBox eingebaut.
(Nur bei Bestelloption der Sunny WebBox mit Modem GSM inkl.
SIM-Karte) *.

N 1 GSM-Antenne mit Winkel und 3-m-Antennenkabel (nur bei
Bestelloption der Sunny WebBox mit GSM-Modem).

* T-Mobile Kartenvertrag nur fiir Deutschland erhéltlich.

4.2 Sunny WebBox identifizieren

Typenschild

Sie kdnnen die Sunny WebBox mit Hilfe des
Typenschildes identifizieren. Das Typenschild befindet
sich auf der Riickseite des Gehéuses.

Firmware-Version

Die Firmware-Version entnehmen Sie der Benutzeroberfléiche der Sunny WebBox. Die aktuelle
Firmware-Version wird auf jeder Seite in der unteren rechten Ecke angezeigt.

Technische Beschreibung
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Geréteibersicht

5 Gerdteibersicht

SMA Solar Technology AG

5.1 Ubersicht der LEDs der Sunny WebBox

N

11

1t

i

o
§§§§§§%
SEEL S
LED-Bezeichnung |Zustand Bedeutung
USBCOM grin blinkend keine Funktion
rot leuchtend keine Funktion
aus keine Funktion
NETCOM griin blinkend Die Sunny WebBox sendet Daten an Sunny Portal.
griin leuchtend Die letzte Datensendung an Sunny Portal /FTP-Push war
erfolgreich.
rot leuchtend Die letzte Datensendung an Sunny Portal /FTP-Push ist
fehlgeschlagen. Die Sunny WebBox wird geméf den
Einstellungen versuchen, die Daten erneut zu senden. Der
interne Speicher der Sunny WebBox kann die
anfallenden Daten ca. 2 Tage speichern.
aus Datenversand ist deaktiviert.
SMACOM grin blinkend Die Sunny WebBox kommuniziert mit einem Gerdit.
grin leuchtend Innerhalb der letzten 5 Minuten hat eine
Anlagenkommunikation stattgefunden.
rot leuchtend Es sind mehrere auf dem Kommunikationsbus
angemeldete Geréte als Master eingestellt.
aus Seit mehr als 5 Minuten hat keine Kommunikation auf
dem Kommunikationsbus stattgefunden.
MEMORY griin leuchtend SD-Karte ist eingelegt. Sunny WebBox kann Daten auf
die SDKarte schreiben.
orange blinkend | Sunny WebBox schreibt Daten auf die SDKarte.
orange leuchtend | Die eingelegte SD-Karte ist beschreibbar (freier
Speicherplatz <10 %).
rot leuchtend Speicherplatz der SDKarte ist voll
aus Keine SD-Karte im Gerdgt.
REPORT griin leuchtend keine Funktion
16 SWebBox-TDE101232 Technische Beschreibung
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Gerateibersicht

LED-Bezeichnung |Zustand Bedeutung

SYSTEM rot blinkend Sunny WebBox startet.
rot leuchtend Es ist ein Fehler an der Sunny WebBox aufgetreten.
grin leuchtend Sunny WebBox ist betriebsbereit.

POWER grin leuchtend Sunny WebBox ist mit Spannung versorgt.
aus Sunny WebBox ist nicht mit Spannung versorgt.

5.2 Ubersicht des Anschlussbereichs

? oM Com w o< dh

‘-‘-‘ ol 23656 7 123 4 567 2 ..e.

® 8 s e G e i 0 ] T
A B C D E F G H | J K

Position |Bezeichnung

Anschluss fir das GSM-Antennenkabel (optional)

Anschluss fir das Steckernetzteil

Jumpersteckplatz J1

SMACOM

AUXCOM (ohne Funktion)

Jumpersteckplatz J2

Modem-Anschluss

USB-Anschluss Client (ohne Funktion)

USB-Anschluss Host (ohne Funktion)

Netzwerkanschluss

~l=—-1x]o|m[m[olo|x=]>

SD-Kartenschacht

Technische Beschreibung
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Geréteibersicht
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5.3 Ubersicht der LEDs am Netzwerkanschluss

B
Position |LED Zustand Bedeutung
A Speed An 100-MBit-Verbindungsgeschwindigkeit
Aus 10-MBit-Verbindungsgeschwindigkeit
B Link / Activity ~ |An Verbindung (Link) hergestellt
Blinkend Sunny WebBox sendet oder empféngt Daten
(Activity)
Aus Keine Verbindung hergestellt
18 SWebBox-TDE101232
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6 Inbetriecbnahme

6.1 Hinweise zur Inbetriebnahme

Die Inbetriebnahme der Sunny WebBox umfasst folgende Schritte:

Sunny WebBox direkt an den Computer anschlieBen (siehe Seite 20).
Netzwerkeinstellungen am Computer vornehmen (siehe Seite 20).

Sunny WebBox fiir das lokale Netzwerk konfigurieren (siehe Seite 25)

und/oder
Sunny WebBox fiir den Modembetrieb konfigurieren (siehe Seite 27).

Sunny WebBox an die Wechselrichter anschlieflen (siehe Seite 34).

Kommunikationsart der PV-Anlage einstellen (siehe Seite 57) und Geréte der PV-Anlage
erfassen (siehe Seite 45).

6.2 Anforderungen an den Montage- /Aufstellungsort

Beachten Sie die folgenden Hinweise zum Montage- /Aufstellungsort.

Die Sunny WebBox ist nur zur Montage im Innenbereich geeignet.

Die Umgebungstemperatur muss zwischen -20 °C und +65 °C liegen.

Die maximal zuléssige Kabelldnge des gesamten RS485-Kommunikationsbusses betrégt bis zu
1.200 m.

Die maximal zuldssige Léinge des Netzwerkkabels betréigt 100 m pro Segment.

Die maximal zul&ssige Léinge des Telefonkabels betréigt 200 m.

Die Sunny WebBox benétigt eine Steckdose mit einer Netzspannung von 100 V ... 200 V.
Sunny WebBox vor Staub, Nésse, aggressiven Stoffen und Dampfen schitzen.

Die in der Grafik dargestellten Mindestabsténde zu
Waénden, anderen Geréten oder Gegenstéinden
einhalten, um eine ausreichende Wéarmeabfuhr zu
gewdhrleisten.

Sunny WebBox nicht abdecken.
Der Abstand der Sunny WebBox zu den

Wechselrichtern darf nicht gréBer sein als die
maximal zul&ssige Entfernung der genutzten
Kommunikationsart. Angaben in den jeweiligen
Kapiteln beachten.

Bei Funkstrecken achten Sie bei der Montage auf
einen optimalen Empfang. Angaben in den
jeweiligen Kapiteln beachten.
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6.3 Sunny WebBox direkt an Computer anschlieBen

1. Sunny WebBox mit dem blauen Netzwerkkabel (Crossover-Kabel) mit dem Computer
verbinden (sieche @ ).

Der Anschluss des Computers ist iiblicherweise mit dem gleichen Symbol gekennzeichnet wie
der Netzwerkanschluss der Sunny WebBox. Lesen Sie bei Bedarf in der Anleitung des

Computers nach.

Empfehlung zur Netzwerkverkabelung

Falls das mitgelieferte Netzwerkkabel zu kurz ist, beachten Sie folgende Anforderungen
an das Netzwerkkabel:

Sie benétigen ein Crossover-Kabel.
Verwenden Sie den Kabeltyp Cat5 oder hoher.
Verwenden Sie ein geschirmtes Kabel.

Bei einer Gesamtlénge von maximal 100 m, befolgen Sie die Richtlinien fir
strukturierte Verkabelung nach EIA/TIA-568, ISO/IEC 11801 bzw. EN 50173
(Kabel fir feste Verlegung mindestens AWG24).

Bei einer Gesamtlénge von maximal 50 m kénnen Sie ein Kabel mit AWG26/7
verwenden.

2. Steckernetzteil mit der Sunny WebBox verbinden und in die Steckdose stecken (siche @ ).
Die Sunny WebBox startet und ist betriebsbereit, wenn die LED ,SYSTEM" und die LED
LPOWER" griin leuchten. Der Startvorgang kann bis zu 90 Sekunden dauern.

- Falls die LED ,SYSTEM” oder die LED ,POWER" nicht griin leuchten, siehe Kapitel
14 ,Fehlersuche” (Seite 77).

6.4 Netzwerkeinstellungen am Computer vornehmen

6.4.1 Hinweise zur Netzwerkeinstellung am Computer

Bevor Sie die Sunny WebBox das erste Mal in Betrieb nehmen kénnen, miissen Sie den Computer
auf den Netzwerkbereich einstellen, der bei der Sunny WebBox bei Auslieferung eingestellt ist. Lesen
Sie das Kapitel, das dem Betriebssystem Ihres Computers entspricht.
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Falls Sie ein anderes Betriebssystem verwenden, lesen Sie in der Anleitung des Betriebssystems nach,
wie Sie den Computer auf die IP-Adresse 192.168.0.100 und die Subnetzmaske 255.255.255.0

einstellen.

Benutzerrechte im Betriebssystem
Sie benétigen die entsprechenden Benutzerrechte, um die Netzwerkeinstellungen Ihres

Computers zu dndern. Ohne die entsprechenden Benutzerrechte kénnen Sie Sunny
WebBox nicht in Betrieb nehmen. Wenden Sie sich bei Fragen an Ihren
Systemadministrator.

6.4.2 Windows 7, Windows Vista

1. Computer starten.
In Windows ,,Start” wéhlen.
In das Suchfeld ,ncpa.cpl” eingeben und die Eingabetaste driicken.
M Das Fenster ,Netzwerkverbindungen” &ffnet sich.
4. Doppelklick auf die LAN-Verbindung, iber die die Sunny WebBox verbunden ist.

- Falls Windows mehrere LAN-Verbindungen anzeigt, sind wahrscheinlich mehrere
Netzwerkanschliisse im Computer eingebaut. Achten Sie darauf, dass Sie den richtigen
Netzwerkanschluss wahlen, mit dem der Computer an die Sunny WebBox angeschlossen
ist. Lesen Sie bei Bedarf in der Anleitung Ihres Computers nach.

- Falls keine LAN-Verbindung angezeigt wird, siehe Kapitel 14 ,Fehlersuche” (Seite 77).

5. [Eigenschaften] wéhlen.

M Der Dialog ,Figenschaften von LAN-Verbindung” |5 Eaenechafian ven Lat-ierbindng
Sffnet sich. yEs—

Verbindung herstelien uber:

6. Vorhandene Netzwerkeinstellungen notieren, um
nach der Inbetriebnahme der Sunny WebBox die
Einstellungen wieder in Ihrem Computer vornehmen

000 MT-Netzwercverbindung

[ Kenfigurieren...

indung verwendet folgende Elemente:

% Cliert fiir Microsoft-Netzwerke

zu kdnnen.

7. .Interetprotokoll Version 4 (TCP/IPv4)" markieren
und [Eigenschaften] wéhlen.

reigabs fiir Microsoft-Netzwerke
(TCP/IPvE)

Treiber fur Verbindungsschicht- Topelagiearicennun..
art fir Verbindungsschicht Topelogieerkentiung

M Der Dialog ,Figenschaften von Internetprotokoll
(TCP/IP)" offnet sich.

nstalierenis. | | Denstaliesn Eigenschaften |

Beschreibung

TCP/IP, das Standardprotokoll fiir WAN-Netzwerks, das den
Datenaustausch Gher verschisdsns, miteimander verbundens
Netzwerke ermdglicht

oKk | | Abreshen
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Im Dialog ,Eigenschaften von Internetprotokoll
Version 4 (TCP/IPv4|" folgende Einstellungen
vornehmen und mit [OK] bestétigen.

LIP-Adresse:” 192.168.0.100
,Subnetzmaske:” 255.255.255.0

[OK] wahlen, um die Einstellungen zu bernehmen.
[OK] wahlen, um auch den nachfolgenden Dialog zu
schlieBen.

Der Computer ist auf die Netzwerkeinstellungen der
Sunny WebBox eingestellt.

Sie kdnnen sich nun auf der Benutzeroberfléche der Sunny
WebBox das erste Mal anmelden (siehe Seite 23).

6.4.3 Windows XP, Windows 2000

1.
2.

22

Computer starten.

In Windows , Start > Ausfihren” wdhlen.

SMA Solar Technology AG

Eigenschaften von Internetprotokoll Version 4 (TCP/IPw) 7|

Allgemein \

IP-Einstellungen kiinnen automatisch zugewiesen werden, wenn das
Netzwerk diese Funktion unterstutzt. \Wenden Sie sich andernfalls an
den istrator, Lm die geeigneten [P 2
beziehen,

) IP-Adresse automatisch beziehen
@ Folgende Ip-Adresse vernenden:
IP-Adresse: 192,158, 0 100
Subnetzmaske: 255.,255.255. 0

Standardgateway:

@ Folgende DNS-Serveradressen very
Bevorzugter DNS-Server:

Alternativer DNS-Server:

Emeltert, |
ok | [ abbrechen

Im Feld ,Offnen” ,ncpa.cpl” eingeben und [OK] wahlen.

M Das Fenster ,Netzwerkverbindungen” &ffnet sich.

Doppelklick auf die LAN-Verbindung, iiber die die Sunny WebBox verbunden ist.

- Falls Windows mehrere LAN-Verbindungen anzeigt, sind wahrscheinlich mehrere
Netzwerkanschliisse im Computer eingebaut. Achten Sie darauf, dass Sie den richtigen
Netzwerkanschluss wahlen, mit dem der Computer an die Sunny WebBox angeschlossen
ist. Lesen Sie bei Bedarf in der Anleitung lhres Computers nach.

- Falls keine LAN-Verbindung angezeigt wird, siehe Kapitel 14 ,Fehlersuche” (Seite 77).

[Eigenschaften] wéihlen.

M Der Dialog ,Eigenschaften von LAN-Verbindung”
&ffnet sich.

Vorhandene Netzwerkeinstellungen notieren, um
nach der Inbetriebnahme der Sunny WebBox die
Einstellungen wieder im Computer vornehmen zu
kénnen.

JInternetprotokoll (TCP/IP)” markieren und
[Eigenschaften] wéihlen.

M Der Dialog ,Figenschaften von Internetprotokoll
(TCP/IP)" offnet sich.

SWebBox-TDE101232

i Eigenschaften von LAN-Verbindung 21|
Algemein | Athertfizieung | Evweitet |

Verbindung herstellen Gber:

I@ Broadcom Netireme 57cc Gigabit C

Diese Verbindung verwendet folgends Elemente

8] Novell Cliert fiir Windows

IE%) Client fir Microsoft-Netzwerke

3= Datei- und Druckerfreigabe fiir Microsoft-Netzwerke
P)

nstallersn | | Deinstelieren Eigenschaften

Beschreibung
TCP/IP, das Standardprotokaoll fur WAN-Netzwerke, das den
D: hiedene, miteinander

1 iiber
Netzwerke smmoiicht

[¥ Symbol bei Verbindung im Infobereich anzeigen

[¥ Benachrichtigen, wenn diese Verbindung eingeschrénkte oder
keine Konnektivitat besitzt

0K Abbrechen
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8. Im Dialog ,Eigenschaften von Internetprotokoll (TCP/
IP)” folgende Einstellungen vornehmen und mit [OK]

beStdﬁge n. |P-Einstellungen kénnen automatisch zugewiesen werden, wenn das
Netzweric diese Funidion unterstitzt. Wenden Sie sich andemfalls an
den Ne ricads di IP-Einstell
,,\P»Adresse:" 192.168.0.100 h:gaha::we administrator, um die gesigneten IP-Einstellungen zu
" IP-Adresse automatisch beziehen
"
,Subnetzmaske:” 255.255.255.0 SEEEreae—
. . . ;. |P-Adresse: 192 168 . 0 . 100
9. [OK] wahlen, um die Einstellungen zu ibernehmen.
Subnetzmaske 255 255 285 . 0
[OK] wéihlen, um auch den nachfolgenden Dialog zu S ——

schlieBen.

M Der Computer ist auf die Netzwerkeinstellungen der e —
Sunny WebBox eingestellt.

Sie kdnnen sich nun auf der Benutzeroberfléche der Sunny —
WebBox das erste Mal anmelden (siehe Seite 23).

Inbetriebnahme

Figenschaften von Internetprotokell (TCP) ed

Algemein |

) D55 erveradresse avtomatisch beziehen

— Folgende DN verwenden:

Attemativer DNS-Server:

f—

6.5 Das erste Mal an Sunny WebBox anmelden

Die Sunny WebBox unterscheidet zwischen 2 Benutzergruppen: Benutzer und Installateur.

Die Unterscheidung zwischen den Benutzergruppen erfolgt durch ein unterschiedliches Passwort. Ist

das Passwort fiir beide Benutzergruppen gleich, erfolgt die Anmeldung als Installateur.

Um zu verhindern, dass zwei Benutzer gleichzeitig Anderungen vornehmen, kann sich immer nur ein
Benutzer an der Sunny WebBox anmelden.

Die Benutzergruppen haben folgende Berechtigungen:

Benutzergruppe

Berechtigung

Benutzer

Diese Benutzergruppe erméglicht dem Anwender alle
anzeigerelevanten Informationen wie z. B. Momentanwerte und
Parametereinstellungen auszulesen. Es kénnen keine
funktionssensiblen Einstellungen vorgenommen werden.

Der Benutzer kann das Anlagenpasswort fiir die Benutzergruppe
,Benutzer” frei wahlen.

Installateur

Diese Benutzergruppe kann, zusétzlich zu den Berechtigungen
des Benutzers, funktionssensible Anlagenparameter setzen bzw.
andern.

AuBerdem hat die Benutzergruppe folgende Maglichkeiten:
*  Zuriicksetzen der Sunny WebBox auf Werkseinstellungen
Sicheres Herunterfahren der Sunny WebBox

+  Andern der Passwérter fir die Benutzergruppen Benutzer
und Installateur

o Andern der Parameter der Wechselrichter
* Anmeldung an SMA Grid Guard

Technische Beschreibung
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Benutzergruppe Berechtigung
Installateur mit SMA Grid Der Installateur kann SMA Grid Guard-Parameter von Gerdéten
Guard-Berechtigung dndern.

An Sunny WebBox anmelden

1. Webbrowser (z. B. Internet Explorer) starten.

JavaScript im Webbrowser aktivieren
Die Benutzeroberfléiche der Sunny WebBox benétigt JavaScript, um Inhalte und

Funktionen der Sunny WebBox richtig anzeigen und ausfihren zu kénnen. Aktivieren Sie
JavaScript in lhrem Webbrowser. Lesen Sie bei Bedarf in der Hilfe hres Webbrowsers
nach.

2. http://192.168.0.168 in die Adresszeile eingeben und die Eingabetaste driicken.
¥ Die Anmeldeseite der Sunny WebBox ffnet sich.
- Falls sich die Seite nicht &ffnet, siehe Kapitel 14 ,Fehlersuche” (Seite 77).

3. Als Installateur anmelden. Das Passwort bei Auslieferung fiir den Installateur ist ,,sma”.

Sicherheit im lokalen Netzwerk
Andem Sie die Standardpasswérter der Benutzergruppen, um unberechtigte Zugriffe zu

verhindern.

24 SWebBox-TDE101232 Technische Beschreibung



SMA Solar Technology AG Inbetriebnahme

6.6 Sunny WebBox fir das lokale Netzwerk konfigurieren

6.6.1 Hinweise zum Einbinden der Sunny WebBox in ein lokales
Netzwerk

In den ndchsten Kapiteln ist beschrieben, wie Sie die Sunny WebBox iber die statische
Netzwerkeinstellung in lhr lokales Netzwerk mit einem Router einbinden.

In seltenen Féllen sind erweiterte Netzwerkeinstellungen notwendig. Erweiterte
Netzwerkeinstellungen sind zum Beispiel, wenn Sie die Sunny WebBox ilber DHCP in lhr Netzwerk
einbinden méchten oder Sie die Sunny WebBox iiber das Internet zugénglich machen méchten.
Wenden Sie sich in diesem Fall an Ihren Netzwerkadministrator und lesen Sie Kapitel 10.3 ,Ethernet-
Netzwerk” (Seite 59).

Ethernet-Netzwerk vor Angriffen von auBen schiitzen

Schitzen Sie Ihr Ethernet-Netzwerk durch geeignete Sicherheitsmafnahmen wie zum
Beispiel durch eine Firewall und die Vergabe von sicheren Passwértern.

6.6.2 Statische Netzwerkeinstellungen der Sunny WebBox
vornehmen

1. Auf der Benutzeroberfléiche der Sunny WebBox ,WebBox > Einstellungen > Netzwerk”
wiéhlen.

Im Feld ,IP-Adresse beziehen” den Wert ,statisch” wdéhlen.

Im Feld ,IP-Adresse” die statische IP-Adresse eingeben, unter der die Sunny WebBox im lokalen
Netzwerk erreichbar sein soll (siehe Kapitel 15.1 ,IP-Adresse in einem lokalen Netzwerk
vergeben” (Seite 83)).

4. Im Feld ,Subnet-Maske” die Subnetzmaske lhres Netzwerks eingeben. Ublicherweise finden
Sie die Information in der Anleitung des Routers.

5. Im Feld ,Gateway-Adresse” die IP-Adresse des Gateways lhres Netzwerks eintragen.
Ublicherweise ist hier die IP-Adresse des Routers einzutragen.

6. Im Feld ,DNS-ServerAdresse” die IP-Adresse des DNS-Servers (Domain Name System)
eintragen. Ublicherweise ist hier die IP-Adresse des Routers einzutragen.

7. [Speichern] und [Bestatigen] wéhlen.

M Die Sunny WebBox speichert die Netzwerkeinstellungen und ist ab diesem Moment nicht
mehr iiber den Computer erreichbar.

8. Steckernetzteil der Sunny WebBox aus der Steckdose ziehen.

9. Blaues Netzwerkkabel (Crossover-Kabel) entfernen.
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10. Die Sunny WebBox mit dem roten Netzwerkkabel (Patch-Kabel) direkt mit der Gegenstelle
(z. B. Router, Switch oder Hub) des lokalen Netzwerks verbinden (siche @ ). Der Anschluss der
Gegenstelle ist Gblicherweise mit dem gleichen Symbol gekennzeichnet wie der
Netzwerkanschluss der Sunny WebBox. Lesen Sie bei Bedarf in der Anleitung der Gegenstelle
nach.

Empfehlung zur Netzwerkverkabelung
Falls das mitgelieferte Netzwerkkabel zu kurz ist, beachten Sie folgende Anforderungen

an das Netzwerkkabel:
*  Verwenden Sie den Kabeltyp Cat5 oder hsher.
* Verwenden Sie ein geschirmtes Kabel.

* Bei einer Gesamtléinge von maximal 100 m, befolgen Sie die Richtlinien fir
strukturierte Verkabelung nach EIA/TIA-568, ISO/IEC 11801 bzw. EN 50173
(Kabel fir feste Verlegung mindestens AWG24).

* Bei einer Gesamtléinge von maximal 50 m kénnen Sie ein Patch-Kabel mit AWG26/
7 verwenden.
11.  Steckernetzteil mit der Sunny WebBox verbinden und in die Steckdose stecken (siehe @ ).

M Die Sunny WebBox startet. Die Sunny WebBox ist betriebsbereit, wenn die LED ,SYSTEM”
und die LED,POWER" griin leuchten. Der Startvorgang kann bis zu 90 Sekunden dauern.

- Falls die LED ,SYSTEM” oder die LED ,POWER" nicht griin leuchten, siehe Kapitel
14 ,Fehlersuche” (Seite 77).

@ Computer auf die Netzwerkeinstellungen zuriicksetzen

Setzen Sie lhren Computer auf die Netzwerkeinstellungen zuriick, damit Sie ihn bei Bedarf
wieder iber lhr lokales Netzwerk erreichen kénnen (siehe Seite 20).

M Die Benutzeroberfliche der Sunny WebBox ist iiber die neue IP-Adresse erreichbar.
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6.7 Sunny WebBox fir den Modembetrieb konfigurieren

6.7.1 Hinweis zur Konfiguration der Sunny WebBox mit Analog-
oder GSM-Modem

In den néchsten Kapiteln ist beschrieben, wie Sie die Sunny WebBox mit Analog- oder GSM-Modem
an das Telefonnetz bzw. GSM-Netz anschlieffen und konfigurieren.

Die Konfiguration umfasst folgende Schritte:
e Modem-Kabel oder GSM-Antenne anschlieBen (siehe Seite 27).
*  Modem-Einstellungen der Sunny WebBox vornehmen (siehe Seite 30).
*  Montage-/Aufstellungsort bei GSM-Ausfishrung ermitteln (siehe Seite 30).

*  GSM-Antenne mit Winkel oder Erweiterungsset montieren (siehe Seite 31).

6.7.2 Modem-Kabel oder GSM-Antenne anschlieBen

Abhéngig von der Bestelloption Ihrer Sunny WebBox fishren Sie die Schritte im entsprechenden
Abschnitt durch:

*  Sunny WebBox mit analogem Modem, siehe Abschnitt ,Sunny WebBox iiber Modem-Kabel
an das Telefonnetz anschlieBen” (Seite 27).

*  Sunny WebBox mit GSM-Modem, sieche Abschnitt ,GSM-Antenne an Sunny WebBox
anschliefen” (Seite 29).

Sunny WebBox iiber Modem-Kabel an das Telefonnetz anschlieBen

Empfehlung zur Telefonnetzverkabelung
Falls das mitgelieferte Telefonkabel zu kurz ist, achten Sie beim Kauf auf die folgenden
Hinweise, da sich die Kabelléinge und -qualitét negativ auf die Signalqualitét auswirken

kénnen.

* Benutzen Sie ein handelsiibliches, hochwertiges Kabel. Der Telefonstecker auf
beiden Seiten ist ein RJ11-Westernstecker.

* Die maximal zul&ssige Kabellénge fir analoge Telefone betrégt 200 m.

Technische Beschreibung SWebBox-TDE101232 27



Inbetriebnahme

28

Ein Stecker des mitgelieferten Modem-Kabels in
den Modem-Anschluss der Sunny WebBox
stecken.

Sunny WebBox mit dem Telefonanschluss
verbinden:

- RJ11-Buchse: Das Ende des Modem-Kabels in
die RJ11-Buchse stecken.

- TAE- oder TAE-N-Telefonbuchse: Den
mitgelieferten Adapter fir RJ11 auf TAE auf das
Modem-Kabel stecken und in die Telefonbuchse
stecken.

Die Sunny WebBox ist an das Telefonnetz

angeschlossen. Sie kénnen nun die

Modem-Einstellungen fir die Sunny WebBox

vornehmen.

SWebBox-TDE101232
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GSM-Antenne an Sunny WebBox anschlieBen

1. Wenn Sie die Sunny WebBox ohne integriertes GSM-Modem mit eingebauter SIM-Karte
bestellt haben, riisten Sie eine SIM-Karte nach, wie in Kapitel 15 ,Anhang” (Seite 83)
beschrieben.

2. GSM-Antennenkabel auf den Antennenanschluss
der Sunny WebBox schrauben.

/I NZE

3. Antenne auf das Antennenkabel schrauben.

Die GSM-Antenne ist angeschlossen. Sie kénnen
nun die Modem-Einstellungen fir die Sunny
WebBox vornehmen und den optimalen
Montageort fir die Sunny WebBox mit GSM

ermitteln.
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6.7.3 Modem-Einstellungen fiir die Sunny WebBox vornehmen

Im Folgenden ist beschrieben, wie Sie Ihr Anlalog- oder GSM-Modem einrichten. Weitere
Informationen zum GSM-Kartenvertrag und die Auswahl des richtigen GSM-Tarifs entnehmen Sie
dem Kapitel 15.6 ,Sunny WebBox mit GSM-Modem” (Seite 87).

1. Auf der Benutzeroberflache ,WebBox > Einstellungen > Modem” wdhlen.

2. ImFeld ,Modemeinwahl erlauben” ,ja” wéhlen. Damit erlauben Sie einen Aufbau einer DFU-
Verbindung zur Sunny WebBox.

3. ImFeld ISP Telefonnummer” die Telefonnummer lhres Internet Service Providers (ISP) eingeben.
Bei Sunny WebBox mit GSM-Modem: Bei Vertrdgen mit deutschen Dienstanbietern T-Mobile,
Vadafone und E-Plus immer *99* * * 1# eingeben. Bei Vertréigen mit anderen Dienstanbietern
kann die ISP-Telefonnummer abweichen. Entnehmen Sie die Daten aus den Unterlagen lhres
Dienstanbieters.

4. ImFeld ISP Benutzername” und ,ISP Passwort” die vom ISP erhaltenen Daten eingeben. Stellen
Sie bei der Sunny WebBox mit GSM-Modem sicher, dass die Felder ,ISP Benutzername” und
ISP Passwort” nicht leer sind, auch wenn viele Dienstanbieter die Vergabe von Benutzername
und Passwort nicht vorsehen. Geben Sie hier einen entsprechenden Platzhalter ein. Beispiele fir
GSM-Kartenvertrége innerhalb Deutschlands, siehe Seite 88.

5. Bei der Sunny WebBox mit GSM-Modem zuséitzlich im Feld ,GSM SIM PIN” und ,GPRS
APN" die Daten entsprechend lhren Unterlagen eingeben.

6. Verbindung testen, siehe Kapitel 10.4.1 ,Verbindung testen” (Seite 61).
7. [Speichem] wahlen.
M Das Modem ist eingestellt.

6.7.4 Montage-/Aufstellungsort ermitteln bei GSM-Ausfiihrung

ACHTUNG!
Erhshte elekiromagnetische Strahlung durch die GSM-Antenne.

* Beachten Sie, dass Personen sich nicht dauerhaft néher als 20 cm zur Antenne
authalten dirfen.

Gehen Sie wie folgt vor, um den optimalen Montageort zu ermitteln:
1. Auf der Benutzeroberflache ,WebBox > Einstellungen > Modem” wdhlen.

2. Modem-Einstellungen der Sunny WebBox vorgenommen, siehe Kapitel 6.7 ,Sunny WebBox
fir den Modembetrieb konfigurieren” (Seite 27).

3. [Signalstarke] wahlen.

Die Signalstérke wird angezeigt. Die Signalstérke muss einen Wert von mindestens 30 %
erreichen, um eine sichere Kommunikation mit allen Mobilfunkanbietern zu gewdhrleisten.

30 SWebBox-TDE101232 Technische Beschreibung



SMA Solar Technology AG Inbetriebnahme

Signalstérke verbessern
Wenn innerhalb des Hauses kein ausreichend guter Empfang iiber das GSM-Modem
méglich ist, verwenden Sie das als Zubehér erhéltliche GSM-Antennen-Erweiterungsset fiir
die AuBenmontage (siehe Kapitel 16 ,Zubehdr” (Seite 93)).

4. Optimalen Montageort der GSM-Antenne kennzeichnen.

™  Der optimale Montageort fiir die GSM-Antenne ist ermittelt. Sie kénnen nun die GSM-Antenne
montieren.

6.7.5 GSM-Antenne mit Winkel oder Erweiterungsset montieren

ACHTUNG!
A Beschddigung des Antennenkabels durch unsachgeméBe Montage.

UnsachgeméBe Montage kann das Antennenkabel verdrehen und knicken und dadurch
beschadigen.

* Beim Fixieren der Antenne und des Antennenkabels mit dem Antennenwinkel das
Antennenkabel nicht verdrehen oder knicken.

* Geeignetes Montagewerkzeug verwenden.

Dieses Kapitel beschreibt, wie Sie die GSM-Antenne montieren:
*  GSM-Antenne mit mitgeliefertem Winkel montieren (siehe Seite 32)

*  GSM-Antenne mit GSM-Antennen-Erweiterungsset montieren (siehe Seite 32)
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GSM-Antenne mit mitgeliefertem Winkel montieren

1. Antennenwinkel an die Wand halten und
Bohrlécher mit Stift markieren.

2. Ldcher mit 6 mm Durchmesser an
gekennzeichneten Stellen bohren und Diibel
anbringen.

3. Antennenwinkel mit Schrauben an der Wand
befestigen.

4. Antennenkabel zur Sunny WebBox verlegen.

M Die Antenne ist montiert.

GSM-Antenne mit GSM-Antennen-Erweiterungsset montieren
Extra erhéltliches Zubeh&r der Sunny WebBox.

D
g
Position |Anzahl |Bezeichnung
A 1 Antenne mit 10-m-Antennenkabel (vorkonfektioniert)
B 1 Antennenwinkel
C 2 Schrauben
D 2 Diibel

j—

Antennenwinkel an die Wand halten und
Bohrlécher mit Stift markieren.

2. Ldcher mit 8 mm Durchmesser an
gekennzeichneten Stellen bohren und Diibel
einsetzen.

3. Antennenwinkel mit Schrauben an der Wand
befestigen.
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4. Verschraubung von der Antenne [6sen und Antenne  /~ ~N
mit dem Kabel seitlich in den Antennenwinkel
fohren.
5. Antenne von oben auf den Antennenwinkel
stecken.
~
S
\ ®
g J
6. Antenne festhalten, um Verdrehen des ' ~N
Antennenkabels zu vermeiden.
Antennenverschraubung mit Schraubenschlissel
festziehen.
7. Antennenkabel zur Sunny WebBox verlegen.
M Die Antenne ist montiert.
g )
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6.8 Sunny WebBox an Wechselrichter anschlieBen

GEFAHR!
Lebensgefahr durch Stromschlag beim Offnen des Wechselrichters.

¢ Alle Arbeiten am Wechselrichter diirfen ausschlief3lich durch eine ausgebildete
Elektrofachkraft erfolgen.

¢ Die Wechselrichter AC- und DC-seitig freischalten, wie in der
Wechselrichter-Anleitung beschrieben.

Dieses Kapitel beschreibt folgende Anschlussarten der Sunny WebBox an die Wechselrichter:
*  Sunny WebBox iber Ethernet an einen Sunny Central anschlieBen

*  Sunny WebBox ilber RS485 an einen Wechselrichter anschlieffen

6.8.1 Sunny WebBox an einen Sunny Central anschlieBen

Die Sunny WebBox wird mit einem Sunny Central iiber Ethernet verbunden. Konfigurieren Sie die
Sunny WebBox fir das lokale Netzwerk und verbinden Sie die Sunny WebBox iiber das rote
Netzwerkkabel (Patch-Kabel) direkt mit der Gegenstelle (z. B. Router, Switch oder Hub) des Sunny
Centrals.

Sunny Central Sunny WebBox

Ethernet
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6.8.2 Sunny WebBox an den RS485-Kommunikationsbus
anschlieBen

Dieser Abschnitt beschreibt den Anschluss der Sunny WebBox an den RS485-Kommunikationsbus. Es
wird davon ausgegangen, dass sich die Sunny WebBox am Ende des RS485-Kommunikationsbusses
befindet.

Sunny Boy Sunny Boy Sunny Boy Sunny WebBox

RS485

RS485-Verkabelung und Anschlussbelegung im System
Die Verkabelung und Anschlussbelegung im System entnehmen Sie dem RS485-
Verkabelungsprinzip-Poster.

1. Das Kabel an den RS485-Busteilnehmer anschlieBen, wie in der Anleitung des Busteilnehmers
beschrieben.

3
3

2. Kabelmantel des RS485-Kommunikationskabels auf © 6

der Seite der Sunny WebBox um 40 mm kiirzen. (((((
5 N ————

Abschirmung bis zum Kabelmantel kiirzen.

.t

4. Adernenden um ca. 6 mm abisolieren.

@ Adern des Kabels korrekt mit Stecker verbinden

Notieren Sie sich die Farbe der Adern des Kommunikationskabels.

2| D+
5| GND
7| D-
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5. Adern mit Stecker verbinden. Belegung der Adern
auf RS$485-Kommunikationsbus beachten.

6. Nichtbenétigte Adern bis zum Kabelmantel kirrzen.

7. Stecker auf die untere Hdlfte des
Kabelschutzgehduses setzen und mit dem
Kabelbinder den Kabelmantel auf der unteren
Hélfte des Kabelschutzgehduses fixieren.
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Die obere Halfte des Kabelschutzgehéuses mit der
unteren Hélfte des Kabelschutzgeh&uses und dem
Stecker zusammendriicken, bis die Klemmen
einrasten.

Stecker in die Buchse ,SMA COM" der Sunny
WebBox stecken.

Priifen, ob an der Sunny WebBox am Anschluss
+SMA COM” Jumperin ,J1B” und ,J1C" stecken.
Bei Auslieferung sind die Jumper gesteckt. Wenn
dort keine Jumper gesteckt sind, Jumper stecken.
Die Jumper dienen der Signalvorspannung und
gewdhrleisten eine ausreichend gute Signalqualitéit
des RS485-Kommunikationsbusses.

Technische Beschreibung
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11.  Abhéngig davon, ob sich die Sunny WebBox an
einem der beiden Enden des RS485-
Kommunikationsbusses befindet, muss am
Anschluss ,SMA COM” in ,JTA" ein Jumper
stecken oder nicht. Bei Auslieferung ist der Jumper
gesteckt.

- Wenn sich die Sunny WebBox an einem der
beiden Endpunkte des RS485-
Kommunikationsbusses befindet, muss ein
Jumper auf ,J1A" gesteckt sein. Wenn dort kein
Jumper steckt, den Jumper stecken.

- Wenn sich die Sunny WebBox nicht an einem der beiden Endpunkte des R5485-

Kommunikationsbusses befindet, darf kein Jumper auf ,J1A" stecken. Jumper auf ,J1A”

-

entfernen.

™ Die Sunny WebBox ist an den RS485-Kommunikationsbus angeschlossen.

6.9 Sunny WebBox montieren (Wand oder Hutschiene)

Dieses Kapitel beschreibt, wie Sie die Sunny WebBox auf folgende Arten montieren:
*  Sunny WebBox an der Wand montieren

*  Sunny WebBox auf der Hutschiene montieren

Sunny WebBox an der Wand montieren

1. Montageplatz unter Beriicksichtigung der Anforderungen an den Montage-/Aufstellungsort

festlegen.
2. Position der Sunny WebBox mit Hilfe der 4 \I —)
mitgelieferten Bohrschablone an der Wand

bestimmen und Bohrlécher mit Stift markieren.

3. Lécher mit 6 mm Durchmesser an
gekennzeichneten Stellen bohren und Dijbel
einsetzen.

4. Schrauben eindrehen und ca. 6 mm aus der Wand
herausragen lassen.

Tl
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5. Sunny WebBox an den Schrauben aufhéngen.
M Sunny WebBox ist an der Wand montiert.

Sunny WebBox auf Hutschiene montieren

1. Sunny WebBox mit beiden unteren Halterungen in
die untere Kante der Hutschiene einhaken.

2. Sunny WebBox nach oben driicken und in die
oberen Halterungen der Sunny WebBox einrasten
lassen.

M Sunny WebBox ist auf Hutschiene montiert.
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7 An Sunny WebBox an- und abmelden

7.1 An Sunny WebBox anmelden

JavaScript im Webbrowser aktivieren
Aktivieren Sie JavaScript in Ihrem Webbrowser. Wenn Sie JavaScript nicht aktivieren, kann

es zu Darstellungsfehlern auf der Benutzeroberfléiche kommen.

@ Unberechtigter Zugriff auf lhre PV-Anlage méglich

Das Anlagenpasswort schiitzt Ihre Anlage vor unberechtigtem Zugriff auf lhre Gerdte.

+ Andern Sie die Standardpasswérter der Benutzergruppen (Benutzer/Installateur),
nachdem Sie sich das erste Mal an einer neuen Anlage angemeldet haben.

Einstellungen der Sunny WebBox bei Auslieferung
IP-Adresse: 192.168.0.168

Subnetzmaske: 255.255.255.0

Passwort fir die Benutzergruppe Installateur: sma

1. Webbrowser (z. B. Internet Explorer) starten.
2. IP-Adresse der Sunny WebBox in die Adresszeile eingeben und Eingabetaste driicken.
M Die Anmeldeseite der Sunny WebBox &ffnet sich.
- Falls sich die Seite nicht 6ffnet, lesen Sie Kapitel 14 ,Fehlersuche” (Seite 77).
e 7
- 2
I Startcie

14,16 kW
owh

owh

Sprache: Deutsch [,

Anmelden

Im Feld ,Sprache” die gewiinschte Sprache auswéhlen.
Im Feld ,Passwort” das Passwort eingeben.
[Anmelden] wahlen.

Die Startseite der Sunny WebBox &ffnet sich.

H o>
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7.2 Von Sunny WebBox abmelden

Melden Sie sich immer von der Sunny WebBox ab, wenn Sie lhre Tétigkeiten an der Sunny WebBox
beendet haben. Wahlen Sie hierzu [Abmelden]. Wenn Sie nur den Webbrowsers schlieBen, werden
Sie nicht von der Sunny WebBox abgemeldet.
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8 Bedienung

8.1 Benutzeroberfldche

Die Bedienung der Sunny WebBox erfolgt iiber die integrierte Benutzeroberfldche. Folgende
Abbildung zeigt die Startseite der Benutzeroberflache.

B

Logout

| Anlage / Gerite A
Startseite WebBox Anlag
B = B C
{2 WebBox

4@ wR38-006:2000333615
4@ wr38-006:2000333649 i
4@ wr3s-006:2000333662 Leistung 14,543 kW

- 006: = Energie Heute 0 wh
49 wras-006:2000233664 e o
4@ wrz8-006:2000333678 _
4@ wr3s-006:2000333608

a D)
T - isoooziez | I ]

Sicherheitshinweis: Ihr Passwort ist unsicher

Position |Bezeichnung

A Navigationsleiste

B Strukturansicht oder Gerdteansicht

C Inhaltsbereich

D Schaltfléche zum Abmelden

E Hardware-Version und Firmware-Version

Nachdem Sie sich an der Sunny WebBox angemeldet haben, kénnen Sie iiber die Navigationsleiste
(A) zu den Seiten navigieren. Hier kdnnen Sie zum Beispiel das Netzwerk einstellen oder die
Parameter der Wechselrichter éndern.
Elemente wie die Schaltfldche zum Abmelden und die Hard- und Firmware-Version der Sunny
WebBox sind auf jeder Seite nutzbar bzw. sichtbar. Die Navigationsleiste ist immer vorhanden. Das
Untermeni passt sich dem Kontext des jeweiligen Hauptmenipunktes an.
Die Sunny WebBox bietet auf der Startseite eine Ubersicht iiber die aktuelle Leistung, den bisherigen
Tagesertrag und den bisherigen Gesamtertrag aller angeschlossenen Wechselrichter.
Es gibt prinzipiell zwei unterschiedliche Bereiche der Weboberfléche, in denen Sie Einstellungen
vornehmen kénnen:

* Einstellungen, welche die Sunny WebBox und das Sunny Portal betreffen

* und Einstellungen, welche die PV-Anlage betreffen.
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8.1.1 Erklérung der Statussymbole

Bedienung

Dieses Kapitel erklért die Bedeutung der verschiedenen Statussymbole auf der Weboberfliche der
Sunny WebBox. In den folgenden Beispielen ist jeweils das Symbol eines Sunny Boy dargestellt. Die
Benutzeroberfldche der Sunny WebBox zeigt andere Geréite in der PV-Anlage mit entsprechenden

Symbolen an.

Symbol Erklérung

hﬂ WebBox kommuniziert.

Dieses Symbol zeigt an, dass der Wechselrichter betriebsbereit ist und mit der Sunny

e Esist Nacht und der Wechselrichter ist aus.

“ Dieses Symbol zeigt an, dass der Wechselrichter zwar mit der Sunny WebBox
n kommuniziert, aber ein Fehler im Wechselrichter vorliegt.
# Dieses Symbol wird in folgenden Féllen angezeigt:

*  Der Wechselrichter kommuniziert nicht mit der Sunny WebBox.

* Esist ein Fehler in der Kommunikation mit dem Wechselrichter aufgetreten.

8.1.2 Strukturansicht und Gerdteansicht

In der Strukturansicht und in der Geréteansicht kénnen Sie unter ,Anlage > Gerdte” weitere Daten

abrufen.

Strukturansicht

In der Strukturansicht zeigt die Benutzeroberfléiche die
Gerdte in der Reihenfolge an, in der die Gerdte am
Datenbus angeschlossen sind.

Gerdteansicht

In der Gerdteansicht zeigt die Benutzeroberfléiche alle
Gerdte nach Gerdtetyp sortiert an. Gerdtetypen sind

z. B. alle Sunny Boys. Die Zahl in den Klammern gibt die
Anzahl der Geréte eines Gerdtetyps an.

Technische Beschreibung

LB =

| WebBox

é"&a‘#FBB’OOG:2000084392
é"‘a‘NFBS-OOG:2000084572
AP WR28-006:2000085021
E-QOWFBB—005:2000092755
‘QVJRBB_OOE:ZUUUUQSEIZS
E"‘0‘.%'}:{38-006:20000984—77

Aktualisieren

| B =

| WebBox

=8 - Sunny Boy (6)

&P wR38-006:2000084392
&°WR38-005:2000084572
&QWRE.S-OOE:QOOOOSSOBI
&QWRBS-OOG:ZOOOOQZ?'GG
hQWR38-006:2000098325
E"'ho‘."v'F{BS-006:20000984??

Aktualisieren
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8.1.3 Ubersicht nach Gerétetypen

In der Gerdteansicht gibt das rechte Fenster eine Ubersicht iber alle Gerdte einer Gruppe. Wahlen
Sie einen Gerdtetyp in der Gerdteansicht, um alle Geréte dieses Typs anzeigen zu lassen.

[ = C Betriebszustand Leistung Energie Heute
B =
1 ‘Q WR38-006:2000084332  Stop 3000 W 0wh
| AL 2 B2 WR38-006:2000084572 Stop 2876 W 0Wh
=2 - ) Sunny Boy (6);
- O@WR38-006:2000084392 3 B2 WR38-006:2000085031 Stop 3006 W 0wh
- §2wR38-006:2000084572 4 B2 WR38-006:2000092766 Stop 3004 W owh
WP WR38-006:2000085031
: ‘ 5 ha WR38-006:2000098325  Stop 3001w owh
- BPWR38-006:2000092766 5
: EOWR387005:2000095325 6 h WR38-006:2000098477  Stop 3001 W 0wh
: EOWR387005:2000095477

8.1.4 Ubersicht iber einzelnes Gerét

Weahlen Sie ein bestimmtes Geréit in der Gerdteansicht oder in der Strukturansicht, um die
gerdtespezifischen Daten anzeigen zu lassen.

(= = ‘

' WebBox
8 - ¥ Sunny Boy (6)
BPWR3IE-006:3000084392

WR38-006:2000084392

BPwWR38-006:2000084572 Leistung 3455 W
) N Energie Heute 0 wh

‘ \WR38-006:2000085031 Energie Gesamt 636,241 kwh|

BPwR38-006:2000092766 Betriebszustand Stop

=°WR387006:2000098325
=°WR387006:2000098477

Aldualisieren

Uber die Registerkarten ,Ubersicht”, ,Momentanwerte” und ,Parameter” lassen sich die
verschiedenen Daten des Gerdts anzeigen und gegebenenfalls bearbeiten.
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8.2 Gerdte erfassen

Sie kdnnen alle Gerdte (z. B. Wechselrichter) auf einmal erfassen. Wenn Sie spéter noch weitere
Gerdte zur PV-Anlage hinzufiigen, kénnen Sie die Geréte nachtrdglich mit der Sunny WebBox
erfassen.

Bevor Sie mit dem Erfassen beginnen, muss die Kommunikationsart der PV-Anlage eingestellt sein
(siehe Seite 57).

Geréte nach Anderungen in der PV-Anlage erneut erfassen
@ Fishren Sie das Erfassen von Gerdten erneut aus, wenn Sie:
*  Gerdte lhrer PV-Anlage ausgetauscht haben.
*  Gerdte aus lhrer PV-Anlage entfernt haben.

*  Gerdte zu lhrer PV-Anlage hinzugefigt haben.

Erfassung einer PV-Anlage kann mehrere Minuten dauern
Abhéngig von der Anzahl der Gerdte lhrer PV-Anlage dauert die Erfassung unterschiedlich

lang. Wenn die Sunny WebBox iber drei Minuten lang keinen Fortschritt signalisiert,
brechen Sie den Suchvorgang ab. Wéhlen Sie hierzu die Schaltfléiche [Abbrechen]. Prisfen
Sie den Anschluss aller Geréte Ihrer Anlage und wiederholen Sie die Erfassung.
1. Auf der Benutzeroberfléche ,Anlage > Erfassung” wéihlen.
M Die Seite ,Anlagen Erfassung” 6ffnet sich.

2. ImFeld ,Gesamtzahl der zu erfassenden Gerate” die Anzahl der Gerdte eingeben, die an der
Sunny WebBox angeschlossen sind.

3. [Erfassung starten] wéihlen.

M Die Sunny WebBox beginnt mit der Erfassung aller Gerdte und zeigt den Fortschritt der
Erfassung an. Sobald alle Gerite erfasst wurden, meldet die Sunny WebBox
J#t# Gerateerfassung beendet ###".

4. [OK] wahlen.

M Die Seite ,Anlage > Gerdte” wird angezeigt. Die Gerdte sind erfasst.

8.3 Gerdte parametrieren
1. Auf der Startseite der Sunny WebBox als Installateur anmelden.
2. Auf der Benutzeroberflache ,Anlage > Geréite” aufrufen.
3. Gerdt in der Gerdteansicht oder Strukturansicht wéhlen.
4. Registerkarte ,Parameter” wéhlen.

M Die Sunny WebBox listet alle verdnderbaren Parameter zu dem ausgewdhlten Gerét auf.

@ Die Parameter sind abhéngig vom gewdhlten Gerdét

Die angezeigten Parameter sind abhéngig vom angewdhlten Gerét und variieren stark
zwischen den Produktfamilien (z. B. Sunny Boy und Sunny Central).
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Den gewiinschten Parameter iber das Feld ,Wert” éndern.

6. Um bei allen Geréten des gleichen Typs und mit gleicher Firmware-Version diesen Wert zu
Ubernehmen, Kasten ,firr alle Gerdte des Gerdtetyps speichern” aktivieren. Bei Sunny
SensorBox Geréten muss zusdtzlich die Einheit fir die Umgebungstemperatur,
Modultemperatur und Windgeschwindigkeit ibereinstimmen.

7. [Speichem] wéahlen.

M Die Sunny WebBox stellt den gewiinschten Wert am Geréit bzw. an den Geréten ein. Wenn
die Sunny WebBox den Wert gedindert hat, meldet sie , ### Parameter-
Anderung beendet ###".

8. [OK] wdhlen.
M Die Benutzeroberfldche zeigt die Seite mit der Parameterliste an.

Andern Sie weitere Parameter des Gerdts nach dem gleichen Verfahren. Um weitere Geriite zu
parametrieren, wiederholen Sie die Handlungsanweisung ab Schritt 3.

8.4 Ereignisbericht anzeigen

Der Ereignisbericht protokolliert verschiedene Ereignisse der Sunny WebBox. Hier legt die Sunny
WebBox zum Beispiel Informationen zum Datei-Upload von Sunny Portal ab.

Waéhlen Sie auf der Benutzeroberfléche ,\WWebBox > Ereignisse”. Die Benutzeroberfléche kann die
letzten 500 Eintréige des Ereignisberichts anzeigen.
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9 Anlagendaten verwalten

9.1 Hinweise zu den Anlagendaten

Die Sunny WebBox speichert die Daten aller erfassten Gerdte. Die Sunny WebBox stellt die Daten
in verschiedenen Formaten zur Verfigung. Je nach der gewiinschten Darstellungsart der Daten
miissen unterschiedliche Voraussetzungen erfiillt sein. Die folgenden Kapitel nennen die
Voraussetzungen und nétigen Einstellungen, um die Daten anzuzeigen.

9.2 Anlagenprésentation in Sunny Portal

Mit der Sunny WebBox kénnen Sie Daten lhrer PV-Anlage in Sunny Portal présentieren. Sunny Portal
iberwacht die PV-Anlage und visualisiert deren Ertréige und Leistungen. Weiterhin kann Sunny Portal
aussagekréftige Reporte per E-Mail versenden. Abhdngig von der Version lhrer Sunny WebBox
kénnen Sie die Daten iiber verschiedene Verbindungsarten (z. B. analog, GSM oder iiber einen
Router per ISDN oder DSL) an Sunny Portal senden.

Falls die Sunny WebBox keine Verbindung zu Sunny Portal herstellen kann, speichert die Sunny
WebBox die gesammelten Anlagendaten in einem Ringspeicher (Puffer). Beim néchsten
Daten-Upload sendet die Sunny WebBox die Daten an Sunny Portal. Wenn der Ringspeicher voll ist,
iberschreibt die Sunny WebBox die éltesten Daten. Die Zeit, die der Ringspeicher iberbriicken kann,
ist von den Gerdtetypen und von der Anzahl der erfassten Gerdte abhéngig.

@ Mégliche Verzdgerung bei der Visualisierung

Die Auswertung der gesammelten Daten benétigt eine gewisse Zeit. Beachten Sie, dass es
einige Minuten dauern kann, bis Sunny Portal die Daten lhrer PV-Anlage anzeigt.
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9.2.1 Sunny WebBox in Sunny Portal registrieren

1.

An der Benutzeroberfldche der Sunny WebBox anmelden.
Auf der Benutzeroberflache ,WWebBox > Einstellungen > Dateniibertragung” wéihlen.

Im Feld ,Anlagenname” den Namen lhrer Anlage eingeben. Sunny Portal zeigt den
Anlagennamen an.

Im Feld ,Schnitistelle” die Ubertragungsart wéhlen. Die Ubertragungsart ist abhéngig von der
Version |hrer Sunny WebBox.

Haufigkeit des Uploads einstellen (siehe Kapitel 10.6 ,Daten-Upload einstellen” (Seite 64)).

Im Feld ,Sunny Portal verwenden” ,ja” wéhlen.

In der Regel missen Sie die voreingestellte Nummer im Feld ,Anlagenkennung” nicht

@ Anlagenkennung wird automatisch eingetragen.

10.
11.
12.
13.

e}

veréndern. Die Nummer ist fiir Sunny Portal ein eindeutiger Identifikator der Anlage. Wenn
Sie bisher noch nicht bei Sunny Portal registriert sind, triigt die Sunny WebBox nach dem
ersten erfolgreichen Daten-Upload die voreingestellte Anlagenkennung automatisch in
Sunny Portal ein. Sunny Portal sendet die Zugangsdaten an die E-Mail-Adresse, die Sie im
Feld ,Betreiber E-Mail” eintragen. Danach sind Sie bei Sunny Portal registriert.

Wenn Sie bereits mit derselben Anlage bei Sunny Portal registriert sind (dies kann zum
Beispiel beim Austausch des Datenloggers vorkommen), missen Sie im Feld
+Anlagenkennung” die Anlagenkennung anpassen (siehe Kapitel 9.2.3 , Anlagenkennung
fir Sunny Portal anpassen” (Seite 49)).

Im Feld ,Betreiber E-Mail” Ihre E-Mail-Adresse eingeben. Sunny Portal sendet die
Zugangsdaten an diese E-Mail-Adresse.

Im Feld , Proxyserver verwenden” eine Auswahl treffen und gegebenenfalls im Feld , Proxyserver
Adresse” die IP-Adresse und den Port des Proxyservers angeben.

Im Feld , Authentifizierung verwenden” eine Auswahl treffen:

Jja” Der Proxyserver bendtigt eine Authentifizierung. Weitere Einstellungen
vornehmen.

,nein” Der Proxyserver benétigt keine Authentifizierung. ,Benutzername” und
,Passwort” miissen nicht eingetragen werden. Weiter mit Schritt 10.

In den Feldern ,Benutzername” und ,Passwort” die Angaben lhres Proxyservers eingeben.
[Speichern] wahlen.
WebBox > Info” wdhlen.

Im Feld ,Letzte Portalregistrierung” [Registrieren] wéhlen. Das Passwort fisr Sunny Portal wird an
die angegebene E-Mail-Adresse gesendet.

Der Datenversand der Sunny WebBox an Sunny Portal ist eingerichtet.

Auf der Seite ,WebBox > Info” kénnen Sie erkennen, wann die Sunny WebBox zum letzten Mal

erfolgreich Daten iibertragen hat.
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9.2.2 Datenversand an Sunny Portal aktivieren/deaktivieren
1. Uber die Benutzeroberfldche an der Sunny WebBox anmelden.
2. Auf der Benutzeroberflache ,\WWebBox > Einstellungen > Dateniibertragung” wéihlen.

Im Feld ,Sunny Portal verwenden” eine Auswahl treffen:

Ja” Sunny WebBox sendet Daten an Sunny Portal. Sunny WebBox in Sunny
Portal registrieren, wie in Kapitel 9.2.1 ,Sunny WebBox in Sunny Portal
registrieren” (Seite 48) beschrieben.

,nein” Sunny WebBox sendet keine Daten an Sunny Portal.

4. [Speichern] wéhlen.

M Der Datenversand an Sunny Portal ist je nach Einstellung akfiviert oder deaktiviert.

9.2.3 Anlagenkennung fiir Sunny Portal anpassen

Sunny Portal identifiziert Ihre Sunny WebBox iber die Anlagenkennung. In folgenden Féllen missen

Sie die Anlagenkennung der Sunny WebBox anpassen:

* Es wurden bereits Daten der Anlage iiber ein anderes Kommunikationsgerét an Sunny Portal

gesendet.

* Die eingestellte Anlagenkennung der Sunny WebBox wurde iiber die Reset-Taste
zuriickgesetzt.

* Die Sunny WebBox wurde durch eine andere Sunny WebBox ausgetauscht.

Fihren Sie folgende Schritte aus, um die Anlagenkennung der Sunny WebBox fiir Sunny Portal
anzupassen:

Auf Sunny Portal anmelden (www.SunnyPortal.de).

Auf der Seite des Sunny Portal , Konfiguration > Anlageneigenschaften” wdhlen.
Anlagenkennung in die Zwischenablage kopieren.

An lhrer Sunny WebBox als Installateur/Benutzer anmelden.

Auf der Benutzeroberflache ,\WWebBox > Einstellungen > Dateniibertragung” wéhlen.

2
3
4
5
6. Inhalt des Feldes ,Anlagenkennung” &schen.
7. Im Feld ,Anlagenkennung” die Anlagenkennung aus der Zwischenablage einfiigen.
8. [Speichem] wéhlen.

“

Die Anlagenkennung der Sunny WebBox fiir Sunny Portal ist angepasst.

9.2.4 Sunny Portal-Puffer 16schen

An Ihrer Sunny WebBox als Installateur anmelden.
Auf der Benutzeroberflache ,WebBox > Info” wdhlen.

Im Feld ,Sunny Portal-Pufferauslastung” [Loschen] wahlen.

Hw B> -~

Der Sunny Portal-Puffer wird gel&scht.
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9.2.5 Zugriff auf die Sunny WebBox iiber Sunny Portal

Sie kénnen iiber Sunny Portal iiber das Internet auf lhre Sunny WebBox zugreifen.

Kein Zugriff auf Sunny WebBox iiber Sunny Portal bei Verbindung tiber
analoges Modemoder GSM-Modem

Wenn die Sunny WebBox ihre Daten iiber ein Modem an Sunny Portal sendet, kénnen Sie
nicht iber Sunny Portal auf die Sunny WebBox zugreifen.

Jedes Mal, wenn die Sunny WebBox sich mit Sunny Portal verbindet, speichert Sunny Portal die
aktuelle Adresse der Sunny WebBox bzw. die Adresse lhres Routers, mit dem Sie die
Internetverbindung aufbauen. Bei entsprechender Konfiguration lhres Routers haben Sie die
Méglichkeit, iber Sunny Portal auf lhre Sunny WebBox zuzugreifen.

In Sunny Portal finden Sie die IP-Adresse, mit der die Sunny WebBox zuletzt eine Verbindung zu
Sunny Portal aufgebaut hat, unter ,Geratetbersicht > Gerateeigenschaften”. Die IP-Adresse wird bei
jeder Dateniibertragung durch die Sunny WebBox aktualisiert.

Wenn lhr Netzwerk eine dauerhafte Verbindung ins Internet hat, kann es sein, dass Ihr
Infernetanbieter die Verbindung in regelmé&Bigen Absténden trennt. Ublicherweise geschieht dies alle
24 Stunden. Wenn die Internetverbindung erneut hergestellt wird, weist |hr Internetanbieter lhrem
Netzwerk eine neue IP-Adresse zu. Die Sunny WebBox stellt Verbindungen zu Sunny Portal Gber die
neu zugewiesene IP-Adresse her. Die von der Sunny WebBox angezeigte IP-Adresse istimmer aktuell.

@ Zugriff auf Sunny WebBox iiber Sunny Portal nach Anderung der IP-Adresse

Wenn lhr Internetanbieter lhrem Netzwerk eine neue IP-Adresse zuweist, ist ein Zugriff auf
die Sunny WebBox iiber Sunny Portal nicht sofort méglich. Ein Zugriff ist erst dann méglich,
wenn die Sunny WebBox ihre neue IP-Adresse an Sunny Portal Gbermittelt hat. Die Sunny
WebBox iibermittelt die IP-Adresse des Netzwerks bei jeder Dateniibertragung. Warten
Sie bis zur ndchsten Dateniibertragung durch die Sunny WebBox.

Sie kénnen nur dann iiber Sunny Portal auf die Sunny WebBox zugreifen, wenn |hr Router
Datenanfragen des Sunny Portal an die Sunny WebBox weiterleitet. Sollte der Zugriff bei
Ihnen nicht méglich sein, prifen Sie die Einstellungen lhres Routers.

@ Router muss Datenanfragen an Sunny WebBox weiterleiten.

9.3 Integrierter FTP-Server

Die Sunny WebBox verfiigt iiber einen integrierten FTP-Server. Uber den FTP-Server kénnen Sie auf
CSV-Dateien oder komprimierte XML-Dateien zugreifen. Um den FTP-Server nutzen zu kdnnen,
missen Sie auf der Sunny WebBox fiir den FTP-Server entsprechende Schreib- und Leserechte
vergeben.
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9.3.1 Schreibrechte und Leserechte fir FTP-Server festlegen

1. Auf der Benutzeroberflache ,WebBox > Einstellungen > Sicherheit” wéhlen.

2. Im Feld ,FTP-Server” eine Auswahl treffen:

Jlesen/ Sie besitzen Lese- und Schreibrechte auf dem integrierten FTP-Server.
Schreiben”

.Nur lesen” Sie besitzen nur Leserechte auf dem integrierten FTP-Server.

,aus” Der integrierte FTP-Server ist deaktiviert.

3. [Speichem] wéhlen.
Der FTP-Server ist eingerichtet. Sie kénnen den FTP-Server zum Beispiel Gber den Webbrowser
erreichen.

9.3.2 FTP-Server iiber den Webbrowser aufrufen

Um mit einem Webbrowser, zum Beispiel dem Internet Explorer, auf die Sunny WebBox zuzugreifen,
fihren Sie folgende Schritte aus:

1. Webbrowser starten.

@ Nutzernamen zur Anmeldung an der Sunny WebBox

Zur Anmeldung an den FTP-Server der Sunny WebBox kénnen Sie zwischen dem
Nutzernamen ,user” und dem Nutzernamen ,installer” wahlen.

2. Die IP-Adresse der Sunny WebBox mit Angabe der Benutzerkennung und des Passwortes nach
folgendem Muster angeben: ftp://[Nutzername]:[Passwort]@[IP-Adresse]
Beispiel: wenn Sie sich als Benutzer mit dem Nutzernamen ,user” und dem Passwort , 1234
an der Sunny WebBox mit der IP-Adresse 192.168.0.168 anmelden méchten, geben Sie ein:
ftp://user:1234@192.168.0.168

3. Eingabetaste driicken.
Der Webbrowser zeigt die Ordnerstruktur des FTP-Servers lhrer Sunny WebBox an. Sie kénnen
die gesammelten Daten herunterladen und anzeigen lassen.

@ Nutzername und Passwort bleiben im Cache des Webbrowsers gespeichert

Nachdem Sie mit einem Webbrowser auf den FTP-Server der Sunny WebBox zugegriffen
haben, bleiben Nutzername und Passwérter im Cache des Webbrowsers gespeichert.
Leeren Sie den Cache des Webbrowsers, um unberechtigte Zugriffe auf den FTP-Server der
Sunny WebBox zu vermeiden.
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9.4 FTP-Push-Funktion

Die Sunny WebBox verfiigt iiber eine FTP-Push-Funktion. Mit dieser Funktion kann die Sunny WebBox
die gesammelten Daten lhrer PV-Anlage (als xml-Datei) auf einen FTP-Server laden.

Testen der FTP-Push-Funktion
Sie kénnen die FTP-Push-Funktion auch mit einem FTP-Server testen, den Sie lokal auf lhrem

Computer installieren. Fiir Informationen, wie Sie einen lokalen FTP-Server installieren und
die FTP-Push-Funktion der Sunny WebBox mit lokalen FTP-Server testen, lesen Sie auch die
Technische Information ,FTP-Push-Funktion testen”. Sie finden das Dokument im Internet im
Download-Bereich auf www.SMA .de.

9.4.1 FTP-Push-Funktion aktivieren/deaktivieren

1.

52

Auf der Benutzeroberfléche ,VWebBox > Einstellungen > Datenubertragung” wiéhlen.
M Die Seite ,Dateniibertragung” 6ffnet sich.

Im Feld ,FTP-Push Service verwenden” eine Auswahl treffen:

Ja” FTP-Push-Service ist aktiv. Weitere Einstellungen vornehmen.

Jnein” FTP-Push-Service ist nicht aktiv. [Abbrechen] wdahlen.

Im Feld ,FTP-Server” die URL des FTP-Servers und den Port des FTP-Servers eingeben.

Im Feld ,Upload Verzeichnis” den gewiinschten Ordner auf dem FTP-Server angeben, in dem
die Daten gespeichert werden sollen.

Im Feld ,Authentifizierung verwenden” eine Auswahl treffen:

Ja” Der FTP-Server benétigt eine Authentifizierung. Weitere Einstellungen
vornehmen.

Jnein” Es wird keine Authentifizierung benétigt. Benutzername und Passwort miissen
nicht eingetragen werden. Weiter mit Punkt 6.

Im Feld ,Benutzername” und ,Passwort” die Angaben lhres FTP-Servers eingeben.
Haufigkeit des Uploads einstellen (siehe Kapitel 10.6 ,Daten-Upload einstellen” (Seite 64)).
[Speichern] wahlen.

M Die FTP-Push-Funktion ist je nach Einstellung aktiviert/deaktiviert eingestellt.
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9.4.2 FTP-Push-Funktion testen

9. Auf der Benutzeroberflache ,WebBox > Einstellungen > Datenubertragung” wéihlen.
M Die Seite ,Dateniibertragung” Sffnet sich.
10. Im Feld ,FTP Verbindung testen” die Schaltfléiche [testen] wahlen.
¥ Die Sunny WebBox iibertréigt eine Testdatei auf den FTP-Server.
11. Prifen, ob die Sunny WebBox die Testdatei erfolgreich auf den FTP-Server ibertragen hat.

- FTP-Verbindungstest erfolgreich: priifen Sie den Inhalt der Testdatei (siehe Abschnitt
9.5 ,HTTP-Download iiber die Benutzeroberfléiche” (Seite 53)) auf Ihrem FTP-Server. Der
Inhalt der Testdatei muss mit den Daten lhrer Sunny WebBox ibereinstimmen.

- FTP-Verbindungstest fehlgeschlagen: priifen Sie die Konfiguration Ihres FTP-Servers und der
Sunny WebBox. Gegebenenfalls miissen Sie weitere Einstellungen an FTP-Server und Sunny
WebBox vornehmen. Wenden Sie sich im Zweifelsfall an lhren Netzwerkadministrator und
wiederholen Sie den Verbindungstest.

12. [Speichern] wéhlen.
M Die FTP-Push-Funktion ist eingestellt und getestet.

9.5 HTTP-Download tiber die Benutzeroberfléche

Sie kdnnen die gesammelten Daten der Sunny WebBox per HTTP-Download herunterladen. Diese
Funktion ermdglicht das manuelle Herunterladen Ihrer gesammelten Anlagendaten im CSV-oder XML-
Format auf lhren Computer.

1. Auf der Benutzeroberfléche ,WebBox > Aufzeichnung” wéhlen.
2. ImFeld ,Format” eine Auswahl treffen.

3. Gegebenenfalls das CSV-Datenformat konfigurieren (siehe Kapitel 10.7 ,CSV-Datenformat
einstellen” (Seite 65)).

4. Im Feld ,Download” den gewiinschten Monat auswdhlen. Die Benutzeroberfléiche bietet die
Daten der letzten 12 Monate zum Download an.

5. [Herunterladen] wdahlen.
M Dialog 6ffnet sich.
[Speichern] wahlen.
Speicherort wihlen.

[Speichern] wahlen.

H o N o

Daten werden heruntergeladen. Der Download kann je nach Datengréf3e mehrere Minuten
davern.
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9.6 Erfasste Daten auf SD-Karte speichern

Alternativ zum internen Ringspeicher kann die Sunny WebBox die erfassten Daten auf einer SD-Karte
speichern.

Kompadtibilitét der SD-Karten
Um eine einwandfreie Funktion der SD-Karte sicherzustellen, verwenden Sie die bei SMA

bestellbaren SD-Karten. Die Kompatibilitét zu allen am Markt erhélilichen SD-Karten kann
nicht gewdhrleistet werden. Die Sunny WebBox unterstiitzt keine SD-Karten mit einer
Speicherkapazitét iber 2 GB und keine SDHC-Karten.

Formatieren der SD-Karte
Verwenden Sie nur SD-Karten, die mit dem Dateisystem FAT32 formatiert sind.

Die Sunny WebBox konvertiert die SD-Karte in das Dateisystem TFAT, um die
Datensicherheit zu erhdhen. Wenn Sie Daten auf der SD-Karte |6schen méchten, missen
Sie die SD-Karte am Computer mit dem Dateisystem FAT32 formatieren.

Auf der Benutzeroberflache ,WebBox > Einstellungen > Sicherheit” wéihlen.

2. Im Feld ,Externe Speichermedien” eine Auswahl treffen:

JAkiivieren” Anlagendaten werden auf der SD-Karte gespeichert.

,Deaktivieren” |Es werden keine Anlagendaten auf der SD-Karte gespeichert.

3. SD-Karte mit den Kontakten nach unten und vorne
(siehe nebenstehende Abbildung) in die Sunny
WebBox einstecken.

™ SDKarte ist eingerichtet. Sunny WebBox speichert
die Daten auf der SDKarte.

Datenverlust beim Entnehmen der SD-Karte
Entnehmen Sie die SD-Karte nicht, wéhrend die LED ,SD CARD” griin oder orange blinkt.

Dies kann das Dateisystem der SD-Karte zerstéren und zum Verlust der Daten fihren. Je
nach Datenmenge kann der Schreibprozess einige Zeit davern (z. B. beim Einstecken einer
leeren SDKarte).

Sobald Sie die SD-Karte in die Sunny WebBox stecken, kopiert die Sunny WebBox alle Daten vom
internen auf den externen Speicher (SD-Karte). Die Sunny WebBox speichert solange neue Daten auf
der SD-Karte, wie die SD-Karte eingesteckt ist. Schreibzugriffe auf die SD-Karte signalisiert die Sunny
WebBox iiber die orange blinkende LED ,MEMORY".
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Die Sunny WebBox legt einen Dateiordner auf der SD-Karte an. Der Name des Dateiordners lautet
WebBox_[SerienNummer]”. ,[SerienNummer]” bezeichnet die Seriennummer der jeweiligen Sunny
WebBox. Die Sunny WebBox legt in ihrem Dateiordner fir jeden Tag einen Unterordner an. In den
Unterordnern legt die Sunny WebBox die erfassten Datenwerte ab. Wenn die SD-Karte ihre
Speicherkapazitét erreicht hat (LED ,MEMORY” leuchtet rot), speichert die Sunny WebBox keine
weiteren Daten auf der SD-Karte. Tauschen Sie die SD-Karte aus oder formatieren Sie die SD-Karte
am Computer.

9.6.1 Datenverdichtung einstellen

Die Sunny WebBox kann die Daten der angeschlossenen Geréte verdichten. Hierbei bildet die Sunny
WebBox einen Mittelwert iiber die Daten eines festgelegten Zeitraumes. Die so verdichteten Werte
belegen weniger Speicherplatz in der Sunny WebBox.

1. Auf der Benutzeroberfléche ,WebBox > Aufzeichnung” wéhlen.

2. Im Feld ,Mittelwertbildung Uber” den Zeitraum auswdhlen, Gber welchen die Sunny WebBox
den Mittelwert bilden soll.

3. [Speichem] wahlen.
™ Die Datenverdichtung ist eingestellt.

9.6.2 Freien Datenspeicher der Sunny WebBox anzeigen
Den Fiillstand des Ringspeichers der Sunny WebBox k&nnen Sie wie folgt anzeigen lassen:
1. An der Sunny WebBox anmelden.
2. Auf der Benutzeroberflache ,WebBox > Info” wéhlen.

™ Die Benutzeroberfléche zeigt im Feld ,Sunny Portal Pufferauslastung” den Fillstand des
Ringspeichers an.
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10 Einstellungen

10.1 System

10.1.1 Datum und Uhrzeit einstellen

1.
2.

Auf der Benutzeroberflache ,WebBox > Einstellungen > System” wiéihlen.
Im Feld , Zeitzone(UTC-Offset)” [Andern] wahlen.
¥ Das Fenster ,Datum / Uhrzeit / Zeitzone einstellen” &ffnet sich.

Im Feld ,Zeitzone (UTC-Offset)” die entsprechende Zeitzone auswdéihlen.

Automatische Zeitsynchronisation
Die Sunny WebBox gleicht bei aktiver ,Automatischer Zeitsynchronisation” die aktuelle

4.

6.
7.
8.

Uhrzeit mit Sunny Portal ab. Dies geschieht bei jeder Dateniibertragung zu Sunny Portal.
Die Sunny WebBox baut keine zusétzliche Verbindung auf. Zur automatischen
Zeitsynchronisation muss Sunny Portal aktiviert sein. SMA empfiehlt, die automatische
Zeitsynchronisation zu aktivieren.

Im Feld ,Automatische Zeitsynchronisation” eine Auswahl treffen:

Ja” Automatische Zeitsynchronisation ist aktiv.

Jnein” Automatische Zeitsynchronisation ist nicht aktiv. Datum und Uhrzeit mijssen
manvell gesetzt werden.

Im Feld , Automatische Sommer-/Winterzeit Umstellung” eine Auswahl treffen:

Jja” Automatische Sommer-/Winterzeit Umstellung ist aktiv.

Jnein” Automatische Sommer-/Winterzeit Umstellung ist nicht aktiv. Datum und

Uhrzeit miissen manuell gesetzt werden.

Im Feld ,Neues Datum” das aktuelle Datum eingeben.
Im Feld ,Neue Uhrzeit” die aktuelle Uhrzeit eingeben.

[Speichern] wahlen.

™ Datum und Uhrzeit sind eingestellt.

10.1.2 Sprache einstellen

1.
2.
3.

Auf der Benutzeroberflache , WebBox > Einstellungen > System” wiéihlen.
Im Feld ,Sprache” die Landessprache wéihlen.

[Speichern] wahlen.

M  Sprache ist eingestellt.
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10.1.3 Betreibername einstellen

1. Auf der Benutzeroberfléche ,VWWebBox > Einstellungen > System” wihlen.

2. Im Feld ,Befreibername” den Betreibernamen eingeben.

3. [Speichern] wahlen.

M Betreibername ist eingestellt.

10.2 Kommunikationsart der PV-Anlage einstellen

1. Auf der Benutzeroberfléiche ,Anlage > Einstellungen” wéhlen.

2. ImFeld ,Schnittstelle” die Art der Gerétekommunikation wdéhlen:

Einstellungen

+SMA-COM”

alle Sunny Boys

alle Sunny Mini Central
alle Sunny Island-Geréte
alle Sunny Backup-Geréte
Sunny SensorBox

Sunny Central (nur US-Ausfiihrung)

LETHERNET”

alle Sunny Centrals (aufler US-Ausfihrung)

3. Wenn SMA-COM ausgewdhlt, [Speichern] wéhlen und weiter mit Kapitel 10.2.1 ,SMA-COM

einstellen” (Seite 58).

oder

Wenn ETHERNET ausgewdahlt, [Speichern] wéhlen und weiter mit Kapitel 10.2.2 ,ETHERNET

einstellen” (Seite 59).
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10.2.1 SMA-COM einstellen
Wenn die Gerdte lhrer PV-Anlage iiber SMA-COM mit der Sunny WebBox kommunizieren sollen,

miissen Sie diese Kommunikationsart einrichten.

Protokolle zur Dateniibertragung
Die SMA Wechselrichter nutzen eigene Protokolle zur Datenibertragung.

Seit dem Jahr 2000 nutzen die Wechselrichter das Datenprotokoll ,SMANET”. Altere
Wechselrichter nutzen das Datenprotokoll ,SUNNY-NET”. Ein gleichzeitiger Betrieb der
Datenprotokolle SMA-NET und SUNNY-NET in einer PV-Anlage ist nicht méglich.

1. Auf der Benutzeroberfléche ,Anlage > Einstellungen” wéhlen.

2. ImFeld ,Ubertragungsprotokoll” das Datenprotokoll der Gerdte wéhlen. Folgende Auswahl ist
fir die aufgefihrten Wechselrichter-Typen méglich:

SSMANET” *  Sunny Boys vom Typ SWR ab Version BFR 8.22
* alle Sunny Boys vom Typ SB

* alle Sunny Mini Central

e alle Sunny Island

* alle Sunny Central

e Sunny SensorBox

SSUNNY- *  Sunny Boys vom Typ SWR vor Version BFR 8.22
NET”

Standard Baudrate

Wenn die SMA typische Einstellung der Baudrate von 1200 Baud nicht von allen Geréten
eingehalten wird, kann es zu Kommunikationsproblemen kommen. Passen Sie die
Baudrate gegebenenfalls an.

3. Im Feld ,Baudrate” die Baudrate der Wechselrichter wéihlen (nicht, wenn als
Kommunikationsart ,Ethernet” eingestellt ist):

,1200" alle SMA Gerdte
,2600" Fir zukiinftige Entwicklungen reserviert
»19200" Fir zukiinftige Entwicklungen reserviert

4. [Speichern] wéhlen.
M Die Kommunikation der PV-Anlage ist eingestellt.
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10.2.2 ETHERNET einstellen

Wenn die Gerdte |hrer PV-Anlage iber Ethernet mit der Sunny WebBox kommunizieren sollen,
miissen Sie diese Kommunikationsart einrichten.

1. Auf der Benutzeroberfléche im Feld ,PV-SubnetzMaske” die Subnetzmaske des
Kommunikationsbusses der Zentral-Wechselrichter-Seite eingeben.

PV-Subnetzmaske
Diese Subnetzmaske erméglicht die Trennung verschiedener IP-Adressbereiche auf dem

Kommunikationsbus der Zentral-Wechselrichter-Seite. Im Auslieferzustand ist die
Subnetzmaske auf 0.0.0.0 eingestellt.

2. [Speichern] wahlen.

M Die Kommunikation der PV-Anlage ist eingestellt.

10.3 Ethernet-Netzwerk

10.3.1 Hinweise zur erweiterten Netzwerkeinstellung
@ Andern von erweiterten Netzwerkeinstellungen

Andern Sie keine Netzwerkeinstellung von Netzwerkgerdten, wenn Sie sich nicht iber die
Folgen der Anderung im Klaren sind. Durch das Andern von Werten kann es dazu
kommen, dass das bestehende Netzwerk nicht oder nur teilweise funktioniert. Wenden Sie
sich bei Fragen an lhren Netzwerkadministrator.

Sie kénnen der Sunny WebBox statische Netzwerkeinstellungen zuweisen oder die
Netzwerkeinstellungen iiber einen DHCP-Server dynamisch beziehen lassen.

Wenn Sie mdchten, dass die Sunny WebBox iiber das Internet erreichbar ist, sodass Sie z. B. iiber
das Sunny Portal direkt auf die Sunny WebBox zugreifen kénnen, miissen Sie in lhrem Router eine
Port-Umleitung einrichten. Hier ist es gegebenenfalls erforderlich, die Netzwerk-Ports der Sunny
WebBox anzupassen.
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10.3.2 DHCP aktivieren

Die Sunny WebBox kann lhre Netzwerkeinstellungen iber einen DHCP-Server (Dynamic Host
Configuration Protocol) beziehen. Dabei werden beim Start der Sunny WebBox IP-Adresse,
Subnetzmaske, Gateway und DNS-Server automatisch vom DHCP-Server bezogen.

Um die Sunny WebBox in lhrem Netzwerk zu ermitteln, kénnen Sie die aktuellen
Netzwerkeinstellungen iiber die SD-Karte ermitteln (siehe Seite 83).

DHCP-Nutzung

@ Bevor Sie die Sunny WebBox auf dynamische IP-Adressenvergabe umstellen, priifen Sie
Ihren DHCP-Server. Der DHCP-Server muss die ,Lease” (Ausleihe) der vergebenen IP-
Adresse verldngern. Wenn der DHCP-Server nach Ablauf der ,Lease” eine neue IP-
Adresse vergibt, raten wir von der Verwendung des DHCP-Servers ab. DHCP-Server
kénnen im Normalfall alle Geréte auflisten, die eine IP-Adresse von lhnen bezogen haben.
Sie kdnnen die Sunny WebBox dann anhand lhrer MAC-Adresse identifizieren. Sie finden
die MAC-Adresse lhrer Sunny WebBox auf dem Typenschild und auf der Seite , WebBox
/ Info”.

Auf der Benutzeroberflache ,WebBox > Einstellungen > Netzwerk” wéhlen.
Im Feld ,IP-Adresse beziehen” ,dynamisch ([DHCP)” wéhlen.

[Speichern] wahlen.

Ao =

Unter ,DHCP” Im Feld ,Eingeschaltet” ,Ja” wéhlen, um die Netzwerkeinstellungen dynamisch
zugewiesen zu bekommen.

5. [Speichern] wéhlen.
M Die Sunny WebBox bezieht die Netzwerkeinstellung automatisch iber den DHCP-Server.

10.3.3 Netzwerk-Ports

Fir die verschiedenen Dienste benutzt die Sunny WebBox vier Netzwerk-Ports. Falls diese Ports
innerhalb Ihres Netzwerks fiir andere Anwendungen reserviert sind, kdnnen Sie die Ports wie folgt
umstellen.

Anpassung der Netzwerk-Ports
Testen Sie den Zugriff der Sunny WebBox auf den Webserver, bevor Sie die Einstellung

JVirtueller sffentlicher HTTP-Port” der Sunny WebBox veréndern. In den meisten Féllen ist
ein manvelles Andern der Einstellungen nicht notwendig, da der Router die Anfragen tber
das Netzwerk automatisch an die richtigen Ports weiterleitet. Nehmen Sie vor der
Anpassung der Ports Kontakt mit lhrem Netzwerkadministrator auf.

1. ImFeld ,Virtueller sffentlicher HTTP-Port” den Port eingeben, der im Router fiir den HTTP-Zugang
freigegeben ist. Uber diesen Port ist der Webserver der Sunny WebBox aus dem Internet
aufrufbar.

2. Im Feld ,Webserver-Port” den Port eingeben, iiber den der Webserver der Sunny WebBox zu
erreichen ist.
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3.

6.

Im Feld ,Webservice-Port” den Port eingeben, iber den die Daten der Sunny WebBox an
Sunny Portal versendet werden und die Sunny WebBox Firmware-Updates ladt.

Im Feld ,Modbus verwenden” ,ja” wéhlen, um das Modbus-Protokoll fir die Sunny WebBox-
Kommunikation zu verwenden. Wenn Sie das Modbus-Protokoll aktivieren, dann ist ein nicht
autorisierter Zugriff auf die Sunny WebBox méglich. Dabei kénnen Anwender ohne Passwort
die Momentanwerte auslesen und die Systemzeit der Sunny WebBox éndern.

oder
Im Feld ,Modbus verwenden” ,nein” wéhlen, um das Modbus-Protokoll fir die Sunny WebBox-

Kommunikation nicht zu verwenden.

Im Feld ,Modbus-Port” den Port eingeben, iiber den die Sunny WebBox iiber das Modbus-
Protokoll kommunizieren soll. StandardméaBig ist hier der Port 502 eingetragen.

[Speichern] wahlen.

M Das Ethernet-Netzwerk der Sunny WebBox ist eingestellt.

10.4 Modem-Einwahl erlauben

Mit dieser Funktion kénnen Sie die Modem-Einwahl iber eine DFU-Verbindung zur Sunny WebBox
erlauben. Der Datenversand an Sunny Portal iiber das Modem ist von dieser Einstellung unabhéngig.
Den Versand an Sunny Portal kénnen Sie iiber die Benutzeroberfldche unter ,\WWebBox > Einstellungen
> Datenibertragung” im Feld , Schnitistelle” einstellen.

1.
2.

Auf der Benutzeroberflache ,\WWebBox > Einstellungen > Modem” wdahlen.

Im Feld , Modemeinwahl erlauben” eine Auswahl treffen:

Ja” Die Sunny WebBox ist iber eine DFU-Verbindung erreichbar. Weitere
Einstellungen vornehmen.

Jnein” Die Sunny WebBox ist nicht iiber eine DFU-Verbindung erreichbar.

Im Feld ,IP-Adresse” die IP-Adresse eintragen, unter der die Sunny WebBox iber eine DFU-
Verbindung erreichbar sein soll.

Im Feld ,Abheben nach Klingelzeichen” Anzahl auswéhlen, wann die Sunny WebBox die
Verbindung herstellen soll.

[Speichern] wahlen.

Je nach Einstellung ist die Sunny WebBox iiber eine DFU-Verbindung erreichbar oder nicht
erreichbar.

10.4.1 Verbindung testen

1.
2.

Auf der Benutzeroberfldche ,\WWebBox > Einstellungen > Modem” wdahlen.

[Verbindungstest] wéhlen.

M Bei erfolgreichem Verbindungstest sind alle Einstellungen korrekt.

Wenn der Verbindungstest nicht erfolgreich war, priffen Sie die Modemeinstellungen (siehe
Kapitel 6.7 ,Sunny WebBox fiir den Modembetrieb konfigurieren” (Seite 27)). Fihren Sie
danach den Verbindungstest erneut aus.
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10.4.2 Signalstérke des GSM-Modems testen

1. Auf der Benutzeroberflache ,WebBox > Einstellungen > Modem” wdhlen.
2. [Signalsterke] wahlen.

Die Signalstérke wird angezeigt. Die Signalstérke muss einen Wert von mindestens 30 %
erreichen, um eine sichere Kommunikation mit allen Mobilfunkanbietern zu gewdhrleisten.

Signalstérke verbessern

Wenn innerhalb des Hauses kein ausreichend guter Empfang iiber das GSM-Modem
méglich ist, verwenden Sie das als Zubehér erhéltliche GSM-Antennen-Erweiterungsset fiir
die AuBenmontage (siehe Kapitel 16 ,Zubehdr” (Seite 93)).

10.4.3 Verbindung beenden
Sie kdnnen eine bestehende GSM-Verbindung beenden.

1. Auf der Benutzeroberfléche ,WebBox > Einstellungen > Modem” aufrufen.
2. [Auflegen] wahlen.
™ Die Verbindung wird beendet.

10.5 Zugriffssicherheit sicherstellen

Netzwerksicherheit

Schitzen Sie Ihr Ethernet vor unberechtigtem Zugriff. Ergreifen Sie geeignete
SchutzmaBnahmen:

* Sichere Passworter einrichten (siehe 10.5.1 ,Qualitét von Passwortern” (Seite 63).
*  Passwérter in regelméBigen Absténden Gndern.
*  Unterschiedliche Passwérter fiir unterschiedliche Benutzergruppen verwenden.
*  Firewall einrichten.
*  Nicht benétigte Netzwerkports schlieBen.
*  Merkzettel mit Passwértern nie offen liegen lassen.
Prifen Sie die Qualitét lhres Passwortes. Andern Sie gegebenenfalls lhr Passwort in ein sicheres

Passwort. Bei Erstinstallation der Sunny WebBox (es sind noch keine Geréte erfasst), fordert die
Benutzeroberfléche Sie auf, das Standardpasswort zu éndern.
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10.5.1 Qualitét von Passwértern
Um die Sicherheit lhres Passwortes zu erhhen, achten Sie bei der Wahl des Passwortes auf folgende
Punkte:

*  Passwort mit Mindestldnge von 8 Zeichen wdhlen. Je langer ein Passwort ist, desto sicherer ist
es.

* Keine Namen oder Bezeichnungen aus Wérterbiichern wéhlen (zum Beispiel ,Hund”, ,Katze”,
,Haus").

* Keine Daten als Passwort wahlen, die mit Ihnen in Verbindung stehen (zum Beispiel Namen von
Personen oder Haustieren, Personal- oder Identifikationsnummern, Autokennzeichen).

* Keine Namen oder Bezeichnungen wiederholen (zum Beispiel ,HausHaus”, ,KatzeKatze").
*  Kombination aus Grof3- und Kleinbuchstaben, Sonderzeichen und Zahlen verwenden.

* Keine Zahlen- oder Buchstabenkombinationen verwenden, die hintereinander auf der Tastatur
liegen (zum Beispiel ,12345", ,qwertz").

10.5.2 Passwort éndern

Identische Passwérter fiir die Benutzergruppen
Wenn das Passwort fiir den Benutzer und das Passwort fiir den Installateur identisch sind,
werden Sie automatisch als Installateur angemeldet.
1. In der jeweiligen Benutzergruppe an der Sunny WebBox anmelden.
2. ,WebBox > Einstellungen > Sicherheit” wéhlen.
M Seite fir Sicherheitseinstellungen &ffnet sich.

3. ImFeld ,Benuizer Passwort” ein sicheres Passwort eingeben und im zweiten Feld bestdtigen
(siehe Kapitel 10.5.1 ,Qualitdt von Passwértern” (Seite 63)).

4. Im Feld ,Installateur Passwort” ein sicheres Passwort eingeben und im zweiten Feld bestétigen
(siehe Kapitel 10.5.1 ,Qualitét von Passwértern” (Seite 63)).

Passwort der Benutzergruppe , Installateur” éndern

Das Passwort der Benutzergruppe ,Installateur” kann nur iber die Benutzergruppe

Information Gber Passwortsicherheit

JInstallateur” gedindert werden.

Woéhrend Sie Ihr Passwort eingeben, zeigt die Benutzeroberfléiche der Sunny WebBox
Informationen zur Sicherheit des eingegebenen Passworts an. Die Sunny WebBox teilt
Passwérter in die Stufen ,sehr unsicher”, ,unsicher”, ,ausreichend”, ,sicher” und ,sehr
sicher” ein. Wahlen Sie nur Passworter, deren Sicherheit mindestens der Qualitétsstufe
Jsicher” entspricht.

5. [Speichem] wiahlen.

™ Das neue Passwort ist bei der néichsten Anmeldung an der Sunny WebBox aktiv.
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10.6 Daten-Upload einstellen

Uber die Einstellung der Upload-Haufigkeit legen Sie fest, wie oft am Tag sich die Sunny WebBox mit
Sunny Portal oder dem externen FTP-Server verbindet. Weiterhin kénnen Sie das Zeitfenster festlegen,
in dem sich die Sunny WebBox mit Sunny Portal oder dem externen FTP-Server verbindet. Alle
Einstellungen zum Daten-Upload beziehen sich sowohl auf den Daten-Upload zu Sunny Portal, als
auch auf den Daten-Upload zu einem externen FTP-Server.

1. Auf der Benutzeroberfléche ,\WWebBox > Einstellungen > Dateniibertragung” wéhlen.

2. Im Feld ,Upload-Haufigkeit im Zeitfenster” die Upload-Héufigkeit wéhlen.

Maximale Anzahl der Upload-Versuche
Falls die Datenibertragung der Sunny WebBox an Sunny Portal oder an einen externen

FTP-Server fehlschlégt, unternimmt die Sunny WebBox weitere Versuche der
Dateniibertragung. Der Wert ,Maximale Anzahl der Upload-Versuche im Zeitfenster” gibt
an, wie viele Versuche der Dateniibertragung die Sunny WebBox innerhalb des
eingestellten Zeitfensters unternimmt.

3. ImFeld ,Maximale Anzahl der Upload-Versuche im Zeitfenster” die maximale Anzahl der
Upload-Versuche im Zeitfenster wéhlen.

4. [Speichern] wéhlen.

M Der Daten-Upload ist eingestellt.
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10.7 CSV-Datenformat einstellen
1. Auf der Benutzeroberfléche ,WebBox > Aufzeichnung” wdahlen.
Im Feld ,Format” den Wert ,CSV” wdahlen.
[Konfigurieren] wihlen.
M Die Seite zur Konfiguration des CSV-Datenformats dffnet sich.
Im Feld ,Dateinamen-Format” die gewiinschte Formatierung des Dateinamens auswdhlen.

5. Im Feld ,Spaltenkspfe erstellen” eine Auswahl treffen:

Ja” Es wird eine Kopfzeile in der CSV-Datei hinzugefiigt.

Jnein” Es wird keine Kopfzeile in der CSV-Datei hinzugefiigt.

6. Im Feld ,Zeilenende-Zeichen” eine Auswahl treffen, mit welchem Steuerzeichen die einzelnen
Zeilen der CSV-Datei getrennt werden.

CSV-Datenformat fiir Excel-lmport
Microsoft Excel kann die Daten der CSV-Dateien automatisch in Tabellen importieren,

wenn das Trennungszeichen und das Zahlenformat entsprechend eingestellt sind. Wenn
Sie die CSV-Daten zur Auswertung in Microsoft Excel importieren wollen, stellen Sie als
Trennungszeichen den Wert ,Komma” und als Zahlenformat den Wert ,# ##" ein.

7. ImFeld ,Trennungszeichen” das Trennzeichen wéhlen, durch das die Inhalte in der CSV-Datei
getrennt werden.
8. Im Feld ,Zahlenformat” das gewiinschte Zahlenformat wéhlen.
9. ImFeld ,Zeitformat” das gewiinschte Zeitformat wahlen.
10. [Speichern] wahlen.

™ Einstellungen des CSV-Datenformats sind gespeichert. Die Anderungen werden fir zukiinftige
Dateien wirksam.
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10.8 Aktive Alarmierung im Fehlerfall

10.8.1 Hinweise zur aktiven Alarmierung im Fehlerfall

Die Sunny WebBox kann Sie per E-Mail iiber aufgetretene Ereignisse vom Typ Fehler informieren.
Hierfiir ist eine Internetverbindung erforderlich. Bei einer Sunny WebBox mit GSM-Modem kann die
Alarmierung zusétzlich iber SMS erfolgen. Dadurch kénnen Sie schnell auf Fehler in Ihrer PV-Anlage
reagieren und Ausfallzeiten minimieren.

Sunny WebBox meldet Ereignis vom Typ Fehler nach zwei Intervallen zur
Datenverdichtung

Wenn Sie die Alarmierung im Fehlerfall aktiviert haben, meldet die Sunny WebBox
Ereignisse vom Typ Fehler per E-Mail und bei installiertem GSM-Modem auch per SMS.
Die Sunny WebBox meldet Ereignisse vom Typ Fehler, die doppelt so lange bestehen wie
die eingestellte Zeit fir die Mittelwertbildung zur Datenverdichtung (siehe Kapitel

9.6.1 ,Datenverdichtung einstellen” (Seite 55)). Wenn Sie zum Beispiel eingestellt haben,
dass die Sunny WebBox die Mittelwerte nach 15 Minuten bildet, meldet die Sunny
WebBox Ereignisse vom Typ Fehler, die ldnger als 30 Minuten bestehen. Ereignisse vom
Typ Warnung und Stdrung versendet die Sunny WebBox nicht per E-Mail und SMS.

o Zusatzkosten bei Alarmierung im Fehlerfall

1 Abhdngig von der Kommunikationsart kénnen Ihnen durch die Alarmierung im Fehlerfall
zuséitzliche Kosten entstehen. Informieren Sie sich iber mégliche Zusatzkosten bei Ihrem
Dienstanbieter.

° Ereignisse vom Typ Warnung und Stdrung iiber Reportversand Sunny Portal

Ereignisse vom Typ Warnung und Stérung kénnen Sie sich iber den Reportversand von
Sunny Portal per E-Mail zusenden lassen. Die E-Mails k&nnen Sie Gber einen
E-Mailto-SMS-Dienstleister auf ein Mobiltelefon weiterleiten. Die Einstellungen der Sunny
WebBox zur aktiven Alarmierung im Fehlerfall haben keine Auswirkungen auf die
Ereignisreporte, die Sie in Sunny Portal konfigurieren kénnen.

@ Ereignisse vom Typ Fehler, Warnung und Stérung iiber Benutzeroberfléche

anzeigen

Ereignisse vom Typ Fehler, Warnung und Stérung tréigt die Sunny WebBox in den
Ereignisbericht ein und zeigt sie Uber die Benutzeroberfléche an (siehe Kapitel
8.4 ,Ereignisbericht anzeigen” (Seite 46)).
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10.8.2 Aktive Alarmierung im Fehlerfall aktivieren/deaktivieren

1.

Sunny WebBox in lhr Netzwerk integrieren (siehe Seite 25) bzw. das GSM-Modem einrichten
(siehe Seite 27).

Auf der Benutzeroberfléche ,VWebBox > Einstellungen > Datenubertragung” wiéhlen.

Im Feld ,Alarmierung akfiv” eine Auswahl treffen:

Ja” Alarmierung ist aktiv. Weitere Einstellungen vornehmen.

Jnein” Alarmierung ist nicht akfiv. [Speichern] wéhlen.

Im Feld ,Mehrfache Benachrichtigung” eine Auswahl treffen:

Ja” Die Sunny WebBox informiert Sie sofort, wenn ein Ereignis vom Typ Fehler
auftritt. Sollte der Fehler nach 24 Stunden und nach 48 Stunden weiterhin
bestehen, informiert die Sunny WebBox Sie jeweils erneut.

,nein” Die Sunny WebBox informiert Sie einmal, wenn ein Ereignis vom Typ Fehler
auftritt.

Im Feld ,Fehler als E-Mail versenden” eine Auswahl treffen:

Ja” Die Sunny WebBox informiert Sie per E-Mail, wenn ein Ereignis vom Typ
Fehler auftritt. Das Eingabefeld fir die E-Mail-Adresse erscheint. Weiter mit
Schritt 6.

Jnein” Benachrichtigung per E-Mail ist deaktiviert. Weiter mit Schritt 8.

E-Mail Adresse eingeben. Wenn die Sunny WebBox die Benachrichtigung an mehrere E-Mail-
Adressen senden soll, E-Mail-Adressen durch Kommata trennen.

[testen] wdihlen.
M Die Sunny WebBox sendet eine Test-E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse. Wenn die
TestE-Mail nicht versendet wurde, priifen Sie den Spam-Ordner lhres E-Mail Postfachs, die

lokalen Netzwerkeinstellungen (siehe Seite 25) bzw. die Einstellungen und die Signalstérke

des GSM-Modems (siehe Seite 27).

Wenn ein GSM-Modem in der Sunny WebBox installiert ist, im Feld ,Fehler als SMS
versenden” eine Auswahl treffen:

Jja” Die Sunny WebBox informiert Sie per SMS, wenn ein Ereignis vom Typ Fehler
auftritt. Das Eingabefeld fir die Rufnummer erscheint. Weiter mit Schritt 9.
Jnein” Benachrichtigung per SMS ist deaktiviert. Weiter mit Schritt 10.

Wenn ein GSM-Modem an der Sunny WebBox installiert ist, Rufnummer fir Benachrichtigung
per SMS eingeben und [testen] wdhlen.

¥ Die Sunny WebBox sendet eine SMS an die angegebene Rufnummer.
[Speichern] wahlen.

Die Alarmierung im Fehlerfall ist akfiviert.
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11 Service-Funktionen

11.1 Firmware-Update

Sie haben die Méglichkeit, die Firmware der Sunny WebBox zu aktualisieren. Das Update kann mit
oder ohne Sunny Portal-Zugang erfolgen. Die Einstellungen und Daten der Sunny WebBox bleiben
beim Firmware-Update erhalten.

Sie kénnen die Firmware der Sunny WebBox auf folgende Arten aktualisieren:

*  Firmware -Update Gber Sunny Portal durchfihren

*  Firmware-Update iiber SD-Karte durchfihren

ACHTUNG!
Beschddigung des Betriebssystems der Sunny WebBox durch Stromausfall
wdhrend des Firmware-Updates méglich.
Bei einem Stromausfall wéhrend des Firmware-Updates der Sunny WebBox kann das
Betriebssystem der Sunny WebBox beschadigt werden.
» Stellen Sie sicher, dass die Sunny WebBox wéhrend des Firmware-Updates
durchgdngig mit Strom versorgt ist. Nicht den Netzstecker ziehen.

o Woéhrend des Updates ist die fiir kurze Zeit die Benutzeroberfléche der Sunny
1 | WebBox nicht erreichbar.

11.1.1 Firmware-Update Gber Sunny Portal durchfihren

Wenn die Sunny WebBox iiber einen Portalzugang verfiigt, kdnnen Sie die Firmware wahlweise
automatisch oder manuell aktualisieren lassen. Bei jeder Dateniibertragung an Sunny Portal prijft die
Sunny WebBox, ob eine neue Firmware zur Verfigung steht. SMA empfiehlt, die automatische
Firmware-Aktualisierung zu aktivieren. Bei Auslieferung ist die automatische Firmware-Aktualisierung
akfiviert.

@ Betrieb der Sunny WebBox mit Power Reducer Box

Bei Betrieb von Sunny WebBoxen zusammen mit Power Reducer Boxen missen Sie das
automatische Firmware-Update der Sunny WebBoxen deaktivieren. Filhren Sie in diesem
Fall Firmware-Updates ber eine SD-Karte durch (siehe Kapitel 11.1.2 ,Firmware-Update
ber SD-Karte durchfihren” (Seite 69)).
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Firmware-Update automatisch durchfihren

1.

3.
“

Auf der Benutzeroberflache ,WWebBox > Einstellungen > Dateniibertragung” wéihlen.
M Die Seite ,Dateniibertragung” 5ffnet sich.

Im Feld ,Automatische Firmware-Updates” eine Auswahl treffen:

Ja” Die automatische Firmware-Aktualisierung ist akfiviert.

,nein” Die automatische Firmware-Aktualisierung ist deaktiviert.

[Speichern] wahlen.

Das automatische Firmware-Update ist je nach Einstellung ist aktiviert oder deaktiviert.

Firmware-Update manuell durchfishren

1.

2.
“

Auf der Benutzeroberfléche ,WebBox > Info” wdhlen.

M Die Seite , System Informationen” &ffnet sich. Wenn eine neue Version der Firmware
verfigbar ist, wird die neue Version angezeigt.

Wenn eine Version verfigbar ist, [Aktualisieren] wéhlen.

Die Sunny WebBox ladt und installiert die neue Firmware.

11.1.2 Firmware-Update iiber SD-Karte durchfihren

Formatieren der SD-Karte
Verwenden Sie nur SD-Karten, die mit dem Dateisystem FAT32 formatiert sind. Die Sunny

WebBox konvertiert die SD-Karte in das TFAT Dateisystem, um die Datensicherheit zu
erhdhen. Wenn Sie Daten auf der SD-Karte 16schen méchten, miissen Sie die SD-Karte am
Computer mit dem Dateisystem FAT32 formatieren.

Schreibschutz der SD-Karte deaktivieren.
Wéhrend des Update-Vorgangs muss der Schreibschutz der SD-Karte deaktiviert sein.

SD-Karte in SD-Karten-Lesegerdt lhres Computers einlegen.

Auf der ersten Dateiebene der SDKarte einen Dateiordner mit der Bezeichnung ,Update”
anlegen.

Update-Datei in Dateiordner ,Update” auf der SD-Karte speichern.

SD-Karte am Computer abmelden und aus SD-Karten-Lesegerét entnehmen.
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5.

SD-Karte mit den Kontakten nach unten und vorne

(siehe nebenstehende Abbildung) in die Sunny

WebBox einstecken und eingesteckt lassen.

M Das Update startet automatisch. Nach
erfolgreichem Update ist die Sunny WebBox

wieder iber die Benutzeroberfléche erreichbar.

Prifen, ob die Sunny WebBox iber die

Benutzeroberflache erreichbar ist.

Wenn die Sunny WebBox iber die
Benutzeroberfléche erreichbar ist, kénnen Sie die
SD-Karte entfernen.

SMA Solar Technology AG

-

~N

Wenn die Sunny WebBox nicht iiber die Benutzeroberfldche erreichbar ist, SD-Karte nicht

entfernen.

™ Das Firmware-Update ist durchgefihrt.
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11.2 Sunny WebBox anhalten

Sie kénnen die Sunny WebBox auf folgende Arten anhalten:
*  Sunny WebBox iiber Benutzeroberfléche anhalten

*  Sunny WebBox durch Ziehen des Steckernetzteils aus der Steckdose anhalten

Sunny WebBox iiber Benutzeroberfldche anhalten
1. Als Installateur an der Sunny WebBox anmelden.
2. Auf der Benutzeroberflache ,\WebBox > Info” wdahlen.
[System anhalten] wéihlen.
[ Dialog mit Sicherheitsabfrage 6ffnet sich.
4. [Bestatigen] wéhlen.
M Die Sunny WebBox beendet alle Programme und schaltet den Webserver ab.

5. Wenn die LED ,POWER" griin leuchtet und die restlichen LEDs rot leuchten, Steckernetzteil aus
der Steckdose ziehen.

M Die Sunny WebBox ist angehalten.
Sunny WebBox durch Ziehen des Steckernetzteils aus der Steckdose anhalten

Datenverlust bei Trennung der Sunny WebBox vom Stromnetz.

Ziehen Sie nicht das Steckernetzteil der Sunny WebBox aus der Steckdose, wenn die LED
+MEMORY" orange blinkt.

1. Steckernetzteil aus der Steckdose ziehen.

M Die Sunny WebBox ist angehalten.
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11.3 Sunny WebBox zuriicksetzen

Beim Zuriicksetzen werden bestimmte Einstellungen der Sunny WebBox auf Werkseinstellungen
zuriickgesetzt. Wenn Sie die Sunny WebBox nur neu starten wollen, ohne die Einstellungen
zuriickzusetzen, siehe Kapitel 11.2 ,Sunny WebBox anhalten” (Seite 71).

Datensicherung

Bevor Sie die Sunny WebBox zuriicksetzen, notieren Sie sich alle Einstellungen wie z. B.
Netzwerk- oder Portaleinstellungen. Sichern Sie auch die Daten lhrer PV-Anlage, um

Datenverlust zu vermeiden.

Sie kdnnen die Sunny WebBox auf folgende Arten und in unterschiedlichem Umfang zurijcksetzen:

e Sunny WebBox iiber die Benutzeroberfléche zuriicksetzen

*  Sunny WebBox iber die Reset-Taste zuriicksetzen

Uber Benutzeroberfléche

Uber Reset-Taste

Alle Einstellungen werden zuriickgesetzt. Die
Sunny WebBox befindet sich dann wieder im
Auslieferungszustand.

Folgende Einstellungen werden zuriickgesetzt:
*  Passworter

oder
* Netzwerkeinstellungen

oder

* Alle Einstellungen. Die Sunny WebBox
befindet sich dann wieder im
Auslieferungszustand.

N

Nach dem Zuriicksetzen Anlagenkennung fiir Sunny Portal anpassen. Wenn Sie
alle Einstellungen der Sunny WebBox zuriicksetzen, |6scht die Sunny WebBox
alle Einstellungen zur Anmeldung an Sunny Portal. Wenn Sie die Sunny WebBox

ohne weitere Einstellungen in Betrieb nehmen, legt die Sunny WebBox eine neue
Anlage mit neuer Anlagenkennung in Sunny Portal an. Wenn die Sunny
WebBox die Daten an die bereits bestehende Anlage in Sunny Portal senden
soll, fiilhren Sie nach dem Reset folgende Schritte aus:

*  Ordnen Sie dem Austauschgerét die Anlagenkennung der alten Anlage zu (siehe
Kapitel 9.2.3 ,Anlagenkennung fiir Sunny Portal anpassen” (Seite 49)).

* Tragen Sie im Austauschgerét die E-Mail-Adresse eines Benutzers ein, der in Sunny
Portal Administratorenrechte fir die Anlage besitzt.
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Sunny WebBox iiber die Benutzeroberfléche zuriicksetzen

1.
2.
3.

N

Als Installateur an der Sunny WebBox anmelden.

Auf der Benutzeroberflache ,WebBox > Info” wdhlen.
+Werkseinstellungen” wihlen.

™ Dialog mit Sicherheitsabfrage &ffnet sich.
[Bestatigen] wéhlen.

M Die Sunny WebBox setzt sich auf die Werkseinstellungen zuriick und schaltet ihren
Webserver ab.

Wenn die LED ,POWER" griin leuchtet und die restlichen LEDs rot leuchten, Steckernetzteil aus
der Steckdose ziehen.

15 Sekunden warten.
Steckernetzteil wieder in die Steckdose stecken.

Die Sunny WebBox startet mit Werkseinstellungen.
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Sunny WebBox iiber die Reset-Taste zuriicksetzen

Das Loch fisr die Reset-Taste befindet sich ab Sunny WebBox Version E1 auf der Riickseite der Sunny
WebBox unter dem oberen linken Fuf3.

Sie miissen die Reset-Taste bei eingeschalteter Sunny WebBox driicken.

1.

Wenn die Sunny WebBox auf einer Hutschiene montiert ist, Sunny WebBox von Hutschiene
abnehmen.

Wenn die Sunny WebBox an einer Wand montiert ist, Sunny WebBox leicht nach oben
driicken und Sunny WebBox von der Wand abnehmen

Je nachdem, wie lange Sie die Reset-Taste driicken, fihrt die Sunny WebBox die Aktionen

@ Bestimmte Einstellungen der Sunny WebBox zuriicksetzen.

2.
M Die Sunny WebBox wird zuriickgesetzt.

11.4 Gerétebeschreibung I6schen
1.
2.

74

aus, die in der folgenden Tabelle aufgelistet sind.

Zeit Aktion

1 -5 Sekunden Riicksetzen der Passworter auf Werkseinstellung. Alle anderen

Einstellungen (Ereignisspeicher, Netzwerkeinstellungen, Modem-
Einstellungen und Portaleinstellungen) bleiben erhalten.

5-15 Sekunden Ricksetzen der Netzwerkeinstellungen auf Werkseinstellung. Alle
anderen Einstellungen (Ereignisspeicher, Modem-Einstellungen,
Portaleinstellungen und Passwérter) bleiben erhalten.

15 - 30 Sekunden Ricksetzen aller Einstellungen der Sunny WebBox auf
Werkseinstellung (Ereignisspeicher, Netzwerkeinstellungen,
Modem-Einstellungen, Einstellungen fir Sunny Portal und
Passwérter). Die Sunny WebBox |&scht die Anlagendaten und
Anlageneinstellungen komplett.

Einem spitzen Gegenstand (z. B. Biiroklammer) in
das Loch einfihren und ResetTaste drijcken.

Als Installateur an der Sunny WebBox anmelden.

Auf der Benutzeroberflache ,\WebBox > Info”
wdhlen.

[Geratebeschreibung l6schen] wéihlen.

Die Gerdtebeschreibungen aller Geréte werden
geldscht. Beim néchsten Neustart der Sunny
WebBox werden alle Gerétebeschreibungen
automatisch neu erfasst.
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12 Wartung und Pflege

12.1 Wartung

Fihren Sie bei der Sunny WebBox regelméBig eine Sichtpriifung auf GuBerliche Beschédigung oder

Verschmutzung durch.

12.2 Pflege

Wartung und Pflege

Flissigkeit. Sunny WebBox ist nicht wasserdicht.

*  Sunny WebBox vor Ndsse schiitzen.

H ACHTUNG!
o \ Beschédigung oder Zerstérung der Sunny WebBox durch eindringende

Verwenden Sie fir die Reinigung der Sunny WebBox nur ein leicht feuchtes Tuch,
damit kein Wasser in das Gerét eindringt. Bei stérkeren Verschmutzungen kénnen
Sie das Tuch mit einem nicht scheuernden, nicht Gtzenden Reiniger anfeuchten.

Technische Beschreibung
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13 AuBerbetriebnahme

13.1 Sunny WebBox demontieren

GEFAHR!

Lebensgefahr durch Stromschlag beim Offnen des Wechselrichters.

e Alle Arbeiten am Wechselrichter dirfen ausschlieBlich durch eine ausgebildete
Elektrofachkraft erfolgen.

¢ Die Wechselrichter AC- und DCseitig freischalten, wie in der
Wechselrichteranleitung beschrieben.

7.

&4

Sunny WebBox anhalten (siehe Kapitel 11.2 ,Sunny WebBox anhalten” (Seite 71)).
DC-Stecker des Steckernetzteils von der Sunny WebBox abziehen.

Wenn die Sunny WebBox iiber den Modem-Anschluss mit dem Telefonnetz verbunden ist,
Telefonkabel von der Sunny WebBox abziehen.

Wenn die Sunny WebBox iiber den Ethernet-Anschluss direkt mit einem Computer oder einem
lokalen Netzwerk verbunden ist, Ethernet-Kabel von der Sunny WebBox abziehen.
RS485-Stecker von der Sunny WebBox abziehen.

Wenn die Sunny WebBox auf einer Hutschiene montiert ist, Gehduse der Sunny WebBox von
der Hutschiene abnehmen: Gehéuse leicht nach oben driicken und Sunny WebBox von
Hutschiene abnehmen.

Wenn Sunny WebBox direkt an einer Wand montiert ist, Sunny WebBox leicht nach oben
driicken und Sunny WebBox von der Wand abnehmen.

Die Sunny WebBox ist demontiert.

13.2 Sunny WebBox verpacken

Verwenden Sie zur Ricksendung eine transportsichere Verpackung (nach Méglichkeit die originale
Verpackung).

13.3 Sunny WebBox entsorgen

Entsorgen Sie die Sunny WebBox nach Ablauf ihrer Lebensdauer nach den zu diesem Zeitpunkt am
Installationsort geltenden Entsorgungsvorschriften fir Elektronikschrott oder senden Sie das Gerét auf

Ihre Kosten mit dem Hinweis ,ZUR ENTSORGUNG” an SMA zuriick.
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14 Fehlersuche

Fehlersuche

Problem

Ursache

Behebung

Die Sunny WebBox ist
nicht iber die
Benutzeroberflache
erreichbar.

Die Netzwerkverbindung der
Sunny WebBox ist
unterbrochen.

Prifen Sie, ob die Sunny WebBox an
das Netzwerk angeschlossen ist. Prifen
Sie das Netzwerkkabel und alle
Anschliisse der Sunny WebBox und Ihres
Computers.

Die Netzwerkeinstellungen Ihres
Computers stimmen nicht mit
den Netzwerkeinstellungen der
Sunny WebBox iiberein.

Ermitteln Sie die Netzwerkeinstellungen
der Sunny WebBox (siehe Kapitel

15.2 ,Netzwerkeinstellungen der Sunny
WebBox ermitteln” (Seite 83)). Stellen
Sie lhren Computer auf die
Netzwerkeinstellungen der Sunny
WebBox ein (siehe Kapitel

15.2 ,Netzwerkeinstellungen der Sunny
WebBox ermitteln” (Seite 83)).

Prifen Sie die Einstellungen lhres
Routers.

Prifen Sie die Einstellungen lhres
Webbrowsers. Richten Sie, falls nétig,
eine Ausnahmeregel fiir einen
Proxyserver ein.

Setzen Sie die Netzwerkeinstellungen
der Sunny WebBox iiber die Reset-Taste
zuriick (siehe Kapitel ,Sunny WebBox
Uber die Reset-Taste zuriicksetzen”
(Seite 74)). Driicken Sie die Reset-Taste
fir 5 — 15 Sekunden. Stellen Sie lhren
Computer auf die Standard-
Einstellungen der Sunny WebBox ein
(siehe Kapitel 6.4.2 ,Windows 7,
Windows Vista” (Seite 21).

Technische Beschreibung
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Problem

Ursache

Behebung

Sunny WebBox stellt
keine Verbindung iiber
GSM-Modem her.

Die Einstellungen fir das
GSM-Modem sind nicht korrekt.

Prifen Sie die Einstellungen des
GSM-Modems (siehe Kapitel

10.4.1 ,Verbindung testen” (Seite 61)).
Fihren Sie einen Verbindungstest durch
(siehe Kapitel 10.4.1 ,Verbindung
testen” (Seite 61)). Korrigieren Sie
gegebenenfalls die Einstellungen.

SIM-Karte ist nicht fiir den
Betrieb freigeschaltet.

Stellen Sie sicher, dass die verwendete
SIMKarte fir den Betrieb freigeschaltet
ist. Lassen Sie die Karte gegebenenfalls
fir den Betrieb freischalten.

Die Signalstérke des
GSM-Modems reicht nicht aus.

Testen Sie die Signalstdrke des
GSM-Modems (siehe Kapitel

10.4.2 ,Signalstérke des GSM-Modems
testen” (Seite 62)). Wenn innerhalb des
Hauses kein ausreichend guter Empfang
Uber das GSM-Modem méglich ist,
verwenden Sie das als Zubehdr
erhéltliche GSM-
Antennen-Erweiterungsset fir die
AuBenmontage (siehe Kapitel

16 ,Zubehor” (Seite 93)).
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Fehlersuche

angeschlossen sind.

eingestellt.

Problem Ursache Behebung

Sunny WebBox erkennt | Das Protokoll zur Prifen Sie, ob das Protokoll zur

Gerdte nicht, die am | Dateniibertragung und die Dateniibertragung und die Baudrate fisr
RS485-Bus Baudrate sind nicht korrekt die angeschlossenen Gerdte korrekt

eingestellt sind (siehe Kapitel
10.2.1 ,SMA-COM einstellen”
(Seite 58)).

Prifen Sie die Verkabelung der Gerdte
am RS485-Kommunikationsbus.
Informationen zur Verkabelung am
RS485 Kommunikationsbus entnehmen
Sie dem RS485-Verkabelungsprinzip-

Poster.

Prifen Sie, ob das RS485-Kabel korrekt
an der Sunny WebBox angeschlossen
ist. Priifen Sie alle Anschliisse (siehe
Kapitel 6.8.2 ,Sunny WebBox an den
RS485-Kommunikationsbus
anschlieBen” (Seite 35)).

Prifen Sie die Terminierung und die
Signalvorspannung des RS485-
Kommunikationsbusses (sieche Abschnitt
6.8.2 ,Sunny WebBox an den RS$485-
Kommunikationsbus anschlieBen”
(Seite 35)).

Sunny WebBox sendet
keine Daten an Sunny
Portal.

Datenversand ist deaktiviert.

Richten Sie den Datenversand an Sunny
Portal ein (siehe Kapitel 9.2.1 ,Sunny
WebBox in Sunny Portal registrieren”
(Seite 48)).

Prifen Sie den eingestellten
Anlagennamen und die E-Mail-Adresse.
Registrieren Sie sich gegebenenfalls
noch einmal bei Sunny Portal.

Kontaktieren Sie die SMA Serviceline.

Es kommt wiederholt zu
Fehlversuchen beim
Upload der Daten an
Sunny Portal Gber das
Analog-Modem oder
GSM-Modem.

Falsche Internet Service Provider
Daten.

Prifen Sie die eingegebenen Daten lhres
Internet Service Providers.

Technische Beschreibung
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Problem

Ursache

Behebung

Sunny WebBox sendet
keine Daten per FTP-
Push.

FTP-Push-Funktion ist deaktiviert.

Aktivieren Sie die FTP-Push-Funktion der
Sunny WebBox (siehe Kapitel 9.4 ,FTP-
Push-Funktion” (Seite 52)).

FTP-Push-Funktion der Sunny
WebBox ist nicht korrekt
eingestellt.

Prifen Sie, ob in den Einstellungen zum
FTP-Push die Serveradresse, der
Benutzername und das Passwort korrekt
eingestellt sind (siehe Kapitel 9.4 ,FTP-
Push-Funktion” (Seite 52)).

Prifen Sie, ob der Benutzer
Schreibrechte auf dem Upload-
Verzeichnis des Servers hat (siehe
Kapitel 9.4 ,FTP-Push-Funktion”
(Seite 52)).

Priifen Sie, ob der Port des Servers auf
den richtigen Wert eingestellt ist (siehe
Kapitel 9.4 ,FTP-Push-Funktion”

(Seite 52)).

Testen Sie die FTP-Push-Funktion der
Sunny WebBox (siehe Kapitel 9.4 ,FTP-
Push-Funktion” (Seite 52)).

Der Internet Explorer
liefert nach FTP-
Download veraltete
Daten der Sunny
WebBox.

Das Cache-Verhalten des
Microsoft Internet Explorer fihrt
dazu, dass eine veraltete
Version der Daten von der
Sunny WebBox geladen wird.

Benutzen Sie einen FTP-Client (z. B.
FileZilla), um die Daten vom internen FTP-
Server der Sunny WebBox zu laden.
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Fehlersuche

Problem

Ursache

Behebung

Die Tagesreporte und
Monatsreporte der
Sunny WebBox sind

unvollstéindig.

Die Kommunikation der Sunny
WebBox iber das
GSM-Modem ist nicht
ausreichend stabil. Die Sunny
WebBox ibertrégt die
Tagesreporte und
Monatsreporte nicht vollsténdig.

Wahlen Sie einen besseren Montageort
fir die GSM-Antenne (siehe Kapitel
6.7.4 ,Montage-/Aufstellungsort
ermitteln bei GSM-Ausfihrung”

(Seite 30)).

Wenn innerhalb des Hauses kein
ausreichend guter Empfang iiber das
GSM-Modem méglich ist, verwenden
Sie das als Zubehér erhéliliche GSM-
Antennen-Erweiterungsset fir die
AuBenmontage (siehe Kapitel

16 ,Zubehsr” (Seite 93)).

Die Sunny WebBox unternimmt
vor Ende einer laufenden
Dateniibertragung den néichsten
Upload-Versuch. Die
Dateniibertragung wird neu
gestartet.

Reduzieren Sie die maximale Anzahl der
Upload-Versuche in einem Zeitfenster
(siehe Kapitel 10.6 ,Daten-Upload
einstellen” (Seite 64)).

Nach Austausch einer
Sunny WebBox
erscheinen in Sunny
Portal zwei Anlagen mit
dem gleichen Namen.

Die Sunny WebBox, die als
Austauschgerdt geliefert wird,
meldet sich mit einer neuen
Anlagenkennung an Sunny
Portal an. Sunny Portal legt fir
diese Anlagenkennung eine
neue Anlage an, auch wenn Sie
der Anlage denselben Namen
gegeben haben.

Weisen Sie dem Austauschgeréit die
Anlagenkennung der alten Anlage zu
(siehe Kapitel 9.2.3 ,Anlagenkennung
fir Sunny Portal anpassen” (Seite 49)).

Tragen Sie im Austauschgerdét die E-Mail-
Adresse eines Benutzers ein, der in
Sunny Portal-Administratorenrechte fir
die Anlage besitzt.

Léschen Sie in Sunny Portal die Anlage,
die das Austauschgerét neu angelegt
hat.
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Problem

Ursache

Behebung

Sunny WebBox erkennt
eingelegte SD-Karte
nicht.

In den Einstellungen der Sunny
WebBox sind externe
Speichermedien deaktiviert.

Aktivieren Sie in den Einstellungen der
Sunny WebBox externe Speichermedien
(siehe Kapitle 9.6 ,Erfasste Daten auf
SD-Karte speichern” (Seite 54)).

Die SD-Karte ist nicht mit dem
Dateisystem FAT32 formatiert.

Formatieren Sie die SD-Karte mit dem
Dateisystem FAT32.

Die Sunny WebBox unterstiitzt
keine SD-Karten mit einer
Speicherkapazitét iber 2 GB
und keine SDHCKarten.

Verwenden Sie SD-Karten mit einer
Speicherkapazitét unter 2 GB.

Die SD-Karte ist nicht mit der
Sunny WebBox kompatibel.

Verwenden Sie die bei SMA
bestellbaren SD-Karten. Die
Kompatibilitét zu allen am Markt
erhdltlichen SD-Karten kann nicht
gewdhrleistet werden.

LED ,SMACOM”

leuchtet rot.

Am RS485-Kommunikationsbus
ist mehr als ein Master
angeschlossen. An einem
Kommunikationsbus hat ein
Master das Recht, jederzeit auf
den gemeinsam genutzten
Kommunikationsbus
zuzugreifen. Er muss hierbei
keine Riicksicht auf die anderen
Gerdte nehmen. Sind mehrere
Master am Kommunikationsbus
angeschlossen, blockieren die
Geréte sich gegenseitig.

Stellen Sie sicher, dass nicht mehr als ein
Master am RS485-Kommunikationsbus
angeschlossen ist. Gerdte von SMA, die
Sie als Master an einem
Kommunikationsbus anschlieBen
kénnen, sind zum Beispiel die Sunny
WebBox und Sunny Boy Control.

LED ,SYSTEM” leuchtet
rot.

Das Betriebssystem der Sunny
WebBox ist beschadigt.

Wenden Sie sich an die SMA Serviceline
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15 Anhang

15.1 IP-Adresse in einem lokalen Netzwerk vergeben

Eine statische IP-Adresse (Internet Protocol) bestimmen Sie selbst. Nutzen Sie den Adressbereich, den
Ihr Router zur Verfiigung stellt. In den meisten Féllen liegt der Adressbereich von Routern zwischen
192.168.0.1 und 192.168.255.254. Lesen Sie bei Bedarf in der Anleitung Ihres Routers nach.

Beachten Sie bei der Vergabe der IP-Adresse, dass die ersten drei Adressteile der IP-Adresse fiir alle
Teilnehmer desselben Netzwerks identisch sein missen. Sie dirfen zudem keine IP-Adresse doppelt
vergeben.

Beispiel:

Router: 192.168.0.1
Computer 1 192.168.0.2
Computer 2 192.168.0.3
Sunny WebBox 192.168.0.168

15.2 Netzwerkeinstellungen der Sunny WebBox ermitteln

Mit den folgenden Schritten kénnen Sie die aktuellen Netzwerkeinstellungen der Sunny WebBox
ermitteln. AnschlieBend kénnen Sie Ihren Computer so einrichten, dass Sie wieder auf die Sunny
WebBox zugreifen kénnen (siehe Kapitel 10.3 ,Ethernet-Netzwerk” (Seite 59)).

1. Gegebenenfalls Schreibschutz der SD-Karte entfernen.

2. SD-Karte mit den Kontakten nach unten und vorne in die Sunny WebBox einstecken (siehe
Kapitel 9.6 ,Erfasste Daten auf SD-Karte speichern” (Seite 54)).
M LED ,MEMORY" blinkt orange. Die Sunny WebBox legt einen Dateiordner auf der SD-Karte
an. Der Name des Dateiordners lautet , WebBox_[SerienNummer]”, wobei
[ SerienNummer]” die Seriennummer der jeweiligen Sunny WebBox bezeichnet.

3. Warten, bis LED ,MEMORY" dauerhaft griin leuchtet.

4. SD-Karte aus der Sunny WebBox entnehmen.

5. SD-Karte an einen Computer anschlieBen.

6. Ordner auf der SD-Karte (, WebBox_[SerienNummer]”) 6ffnen.
Der Ordner enthélt eine Datei mit dem Namen ,,config.xml”.

7. ,config.xml” in einem Texteditor oder im Internet Explorer &ffnen.

™  Konfigurationsdatei der Sunny WebBox ist geffnet. Entnehmen Sie die gewiinschten
Informationen aus dem Inhalt der Konfigurationsdatei (siehe Abschnitt 15.3 ,Aufbau der Datei
config.xml” (Seite 84)).
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15.3 Aufbau der Datei config.xml

<2xml version="1.0" encoding="utf-8"2>
<WebBox>

<Settings>

<add key="Version" value="1.5" />

<add key="Plant-ID" value="" />

<add key="User-ID" value="Max.Mustermann@sma.de" />
<add key="DHCP" value="false" />

<add key="IP-Address" value="192.168.0.168" />
<add key="SubNetMask" value="255.255.255.0" />
<add key="Gateway" value="192.168.0.100" />
<add key="DNS-Server" value="192.168.0.100" />
<add key="NAT-Port" value="80" />

<add key="Webserver-Port" value="80" />

<add key="Webservice-Port" value="80" />

</Seftings>
<Export>
(-..)
</Export>
</WebBox>
Einstellung Bedeutung
Version Firmware-Version der Sunny WebBox
Plant-ID Anlagenkennung fiir Sunny Portal
User-ID Benutzerkennung fir Sunny Portal
DHCP Zeigt bei aktivierter DHCP-Nutzung ,true”, bei deaktivierter DHCP-Nutzung
Jfalse”.
IP-Adresse Eingestellte oder vom DHCP-Server bezogene IP-Adresse der Sunny WebBox.
SubNetMask Eingestellte oder vom DHCP-Server bezogene Subnet-Maske der Sunny
WebBox.
Gateway Eingestellte oder vom DHCP-Server bezogene Gateway-Adresse der Sunny
WebBox.
DNS-Server Eingestellte oder vom DHCP-Server bezogene DNS-Server-Adresse der Sunny
WebBox.
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15.4 Aufbau der Datei Info.xml

</Info>

<2xml version="1.0" encoding="utf-8" standalone="yes"2>

<Info xmlns="http://www.sma.de/XMLSchema.xsd">
<SerialNumber>150002132</SerialNumber>
<MacAddress>00-40-AD-1E-08-54</MacAddress>
<Created>2009-07-21T15:43:20</Created>
<Version>1.50</Version>

<OSVersion>1.26</OSVersion>

Beschreibung der XML-Tags

Einstellung

Bedeutung

SerialNumber

Seriennummer der Sunny WebBox.

MacAddress  |Hardware-Adresse der Sunny WebBox.

Created Zeitpunkt des Tests der FTP-Push-Verbindung.
Version Firmware-Version der Sunny WebBox.
OSVersion Version des Betriebssystems der Sunny WebBox.
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15.5 Aufbau einer XML-Daten-Datei
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<2xml version="1.0" encoding="utf-8"2>
<WebBox>
<Info>
<Created>2010-02-10T01:37:04</Created>
<Culture>de</Culture>
</Info>
<MeanPublic>
<Key>WR38-006:2000333615:Ipv</Key>
<First>10.360</First>
<Last>20.225</Last>
<Min>10.360</Min>
<Max>20.225</Max>
<Mean>14.425071</Mean>
<Base>14</Base>
<Period>900</Period>
<TimeStamp>2010-06-23T16:30:38</TimeStamp>
<MeanPublic>
()
</MeanPublic>
<WebBox>

Beschreibung der XML-Tags

Einstellung Bedeutung

Info Information

Created Erzeugungsdatum

Culture Sprache

MeanPublic Daten der Mittelwerte

WR38-006:2000333615:1pv

Key Name des Elements, bestehend aus Kanalliste, Seriennummer des Gerdts und dem
Kanal . Einzelne Werte werden durch einen Doppelpunkt getrennt. Beispiel:

First Der erste Wert vor der Abfrage

Last Letzer Wert der Abfrage

Min Kleinster Wert des Messintervalls

Max GrofBter Wert des Messintervalls

Mean Durchschnittswert des Messintervalls
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Base Anzahl der Messwerte im Infervall
Period Lange des Messintervalls in Sekunden
TimeStamp Zeitstempel, zu dem der Mittelwert errechnet wurde

15.6 Sunny WebBox mit GSM-Modem

15.6.1 Hinweise zum GSM-Kartenvertrag

Im Gegensatz zum Festnetztelefon unterscheiden die Mobilfunkanbieter deutlich zwischen Sprach-
und Datendiensten. So stellen die Mobilfunkanbieter den GSM-Geréiten fiir Sprache und Daten
unterschiedliche Rufnummern zur Verfiigung.

Wenn nicht nur abgehende, sondern auch ankommende Datenverbindungen méglich sein sollen,
benétigt ein GSM-Gerdt eine eigene Datennummer, die iiber den CSD-Datendienst |éuft. Die Sunny
WebBox unterstijtzt keine weiteren Datendienste. Zu einer Standard SIM-Karte mit zuséitzlicher
Datenfreischaltung gehéren zwei Telefonnummern (Multi-Numbering). Die Datenfreischaltung
kénnen Sie beim Dienstanbieter bei Vertragsabschluss beantragen. Abgehende Datenverbindungen
von der Sunny WebBox (Einwahl bei einem Internet-Dienstanbieter) sind ohne zuséizliche
Datennummer méglich.

15.6.2 Auswahl des GSM-Tarifs

Zur Auswahl des richtigen GSM-Tarifs ist das anfallende Datenvolumen der angeschlossenen Gerdte
entscheidend. Das pro Monat zu erwartende Datenvolumen der Wechselrichter kénnen Sie der
folgenden Tabelle entnehmen.

Woahl des richtigen GSM-Tarifs
Die angegebenen Datenvolumen sind grobe Richtwerte. Sie resultieren aus der Anzahl der

angeschlossenen Geréte und deren Einstellungen. Bei Fragen zur richtigen Tarifwahl
nehmen Sie Kontakt mit SMA auf.

R GPRS-Dateniibertragung
1 Das GSM-Modem der Sunny WebBox unterstiitzt GPRS-Dateniibertragung.
Y gung

Sunny WebBox mit...

...bis zu 5 Geréten ...bis zu 30 Geréten ...bis zu 50 Gerdten
ca. 30 MByte pro Monat* ca. 300 MByte pro Monat* ca. 400 MByte pro Monat*

* Bei diesen Werten handelt es sich um das geschétzte Datenvolumen. Alle Angaben ohne Gewdhr.
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15.6.3 GSM-Kartenvertége innerhalb Deutschlands

Mobilfunkanbieter*®

T-D1 Vodafone e-plus
ISP- FQQFF 14 FQOF* 14 FQOF* 14
Telefonnummer
ISP- td1 d2 e-plus
Benutzername
ISP-Passwort sma sma gprs
GSM SIM Pin entsprechend lhren Unterlagen
GPRS APN internet.td1.de |web.vodc|fone.de internet.eplus.de

* Alle Angaben ohne Gewahr sowie Irtum und Anderungen vorbehalten. Die Angaben gelten nur fir Deutschland.
(Stand: 01.07.2010)

15.6.4 SIM-Karte nachristen

Dieses Kapitel beschreibt, wie Sie eine SIM-Karte nachriisten. Sie missen eine SIM-Karte nur
nachriisten, wenn Sie die Sunny WebBox mit folgender Bestelloption bestellt haben:
SUNNYWEBBOX-x5xx (integriertes GSM-Modem aber ohne eingebaute SIM-Karte).

ACHTUNG!
A Beschddigung oder Zerstérung der Sunny WebBox durch elekirostatische

Entladung (ESD).
* |Installationsarbeiten an der Sunny WebBox diirfen nur durch qualifiziertes Personal
erfolgen.

* Vermeiden Sie Berilhrungen mit Bauteilanschlissen und Steckerkontakten.

* Erden Sie sich, bevor Sie Arbeiten am Gerét vornehmen.

1. Die 4 Schrauben auf der Riickseite mit einem
Kreuzschraubendreher [6sen und an einem
sicheren Ort verwahren.

2. Sunny WebBox umdrehen, so dass der Deckel
nach oben zeigt.

3. Den Deckel der Sunny WebBox abnehmen und an
einem sicheren Ort verwahren.
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SIM-Karte in die Sunny WebBox einlegen.

5. Deckel der Sunny WebBox auf das Gehéduse
setzen und festschrauben.

M Die SIMKarte ist nachgeristet.

15.6.5 SIM-Karte austauschen

Dieses Kapitel beschreibt, wie Sie eine SIM-Karte austauschen, falls Sie die SIM-Karte lhres neuen
Mobilfunkanbieters einlegen wollen.

ACHTUNG!
A Beschédigung oder Zerstérung der Sunny WebBox durch elekirostatische

Entladung (ESD).

* Installationsarbeiten an der Sunny WebBox diirfen nur durch qualifiziertes Personal
erfolgen.

* Vermeiden Sie Beriihrungen mit Bauteilanschlissen und Steckerkontakten.

* Erden Sie sich, bevor Sie Arbeiten am Gerét vornehmen.

1. Die 4 Schrauben auf der Rickseite mit einem
Kreuzschraubendreher I6sen und an einem
sicheren Ort verwahren.

2. Sunny WebBox umdrehen, so dass der Deckel
nach oben zeigt.

3. Den Deckel der Sunny WebBox abnehmen und an
einem sicheren Ort verwahren.
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4. Bisherige SIMKarte aus der Sunny WebBox

entfernen.

Neue SIM-Karte in die Sunny WebBox einlegen.

Deckel der Sunny WebBox auf das Gehéuse
setzen und festschrauben.

Die SIM-Karte ist ausgetauscht.
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15.6.6 Sunny WebBox iiber integriertes Analog-Modem aufrufen

Dieses Kapitel beschreibt, wie Sie von einem beliebigen Computer mit Modem die Sunny WebBox
iber das integrierte Modem aufrufen.

Der Computer muss mit einem Analog-Modem oder einem ISDN-Modem mit CAPI-Treiber
ausgestattet sein.

@ Durch Sunny WebBox und Modem belegte IP-Adressen

Die Sunny WebBox belegt die IP-Adresse 192.168.0.168 in lhrem Netzwerk. Das
Modem auf der Gegenstelle belegt die IP-Adresse 192.168.0.169 in Ihrem Netzwerk. Sie

diirfen diese IP-Adressen nicht an andere Gerdte im Netzwerk Ihres Computers vergeben.

1. Computer-Modem wie in der Bedienungsanleitung des Modems beschrieben installieren und

an das Telefonnetz anschliefen.
2. Internet Explorer auf dem Computer starten.

Im Internet Explorer ,Exiras > Internetoptionen” wéhlen.

™ Das Fenster ,Internetoptionen” 6ffnet sich.

Registerkarte ,Verbindungen” wéhlen.
5. [LAN-Einstellungen] wahlen.

Wenn Kontrollkastchen ,Proxyserver fir LAN verwenden” nicht markiert ist, weiter zu Abschnitt
,DFUVerbindung einrichten”.

7. Wenn Kontrollkéstchen ,Proxyserver fir LAN verwenden” markiert ist, ,Erweitert...” wéhlen.

8. Eintrag in dem Feld ,Fir Adressen, die wie folgt beginnen, keinen Proxyserver verwenden:” um
,192.168.*" ergénzen. Verwenden Sie als Trennzeichen ein Semikolon, wenn es mehrere
Ausnahmen gibt.

9. Im Dialog ,Proxyeinstellungen” [OK] wéhlen.
10. Im Dialog ,LAN-Einstellungen” [OK] wéhlen.
11. Im Dialog ,Internetoptionen” [OK] wéhlen.

M Der Internet Explorer ist eingerichtet
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DFU-Verbindung am Computer einrichten am Beispiel von Windows XP

1.

11.
12.

92

In Windows , Start > Einstellungen > Netzwerkverbindungen > Assistent fir neue Verbindungen”
widihlen.

M Dialog ,Assistent fir neue Verbindungen” 6ffnet sich.

[Weiter] wdahlen.

M Dialog zur Wahl des Verbindungstyps &ffnet sich.

Die Option ,Verbindung mit dem Internet herstellen” und [Weiter] wéhlen.
Die Option ,Verbindung manuell einrichten” und [Weiter] wihlen.

M Dialog zur Wahl der Internetverbindung 6ffnet sich.

Verbindung mit einem DFU-Modem herstellen” und [Weiter] wahlen. Diese Auswahl auch
treffen, wenn Verbindung iiber ISDN hergestellt wird.

[ Dialog zur Wahl des Verbindungsnamens &ffnet sich.
Verbindungsnamen eintragen und [Weiter] wdhlen.

M Dialog ,Zu wéhlende Rufnummer” 6ffnet sich.

Die Rufnummer lhrer Sunny WebBox eingeben und [Weiter] wahlen.

Wenn |hr Computer an einer Telefonanlage angeschlossen ist und zur Amtsholung immer eine
,0” vorgewdhlt werden muss, geben Sie die ,0” vor der Rufnummer ein.
9 g

M Dialog ,Verfugbarkeit der Verbindung” &ffnet sich.
Die Zugriffsrechte fir die Verbindung wéhlen.

Wenn Sie sich nicht sicher sind, ,Alle Benutzer” wdahlen.
[Weiter] wahlen.

M Dialog ,Infernetkontoinformation” &ffnet sich.
.Benutzername” (,User” oder ,Installateur”) eingeben.
Die Auswahl der Benutzergruppe beeinflusst nicht die Zugriffsrechte auf die Sunny WebBox.
Nutzerpasswort eingeben.

[Weiter] wahlen.

M Eine Zusammenfassung wird angezeigt.

Fertig stellen” wahlen.

Die DFU-Verbindung ist eingerichtet. Der Computer stellt eine Verbindung her.
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16 Zubehor

16.1 Outdoor-GSM-Antenne

Zubehsr

A 1 | Antenne mit 10-m-Antennenkabel (vorkonfektioniert)
B 1 | Antennenwinkel

C |2 |Schrauben

D |2 |Dibel

16.2 SD-Karten

A B C D

128 MB SMA Bestellnummer: SD-Card 128 MB
512 MB SMA Bestellnummer: SD-Card 512 MB
1GB SMA Bestellnummer: SD-Card 1 GB
2 GB SMA Bestellnummer: SD-Card 2 GB

16.3 RS485-Kommunikationskabel

A |SMA Kommunikationskabel: COMCAB-OUTxxxx
*erhaltlich in den Léngen xxxx =100 m / 200 m / 500 m / 1000 m

B SMA Kommunikationskabel: COMCAB-INxxxx
*erhéltlich in den Léngen xxxx = 100 m / 200 m / 500 m / 1000 m
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17 Technische Daten

17.1 Sunny WebBox

Mechanische GréBen

SMA Solar Technology AG

MaBeinBxHxT

255 mm x 130 mm x 57 mm

Gewicht 750¢
Spannungsversorgung

Typische Leistungsaufnahme 4W

Maximale Leistungsaufnahme 10w
Umweltbedingungen

Umgebungstemperatur -20°C...+65 °C
Relative Luftfeuchtigkeit 5% ... 95 %, nicht kondensierend
Schutzart” IP20

Montageort Innenbereich

"Schutzart nach DIN 60529

Kommunikation

Wechselrichter, auBBer Sunny Central

RS485

Sunny Central

RS485, 10/100 Mbit Ethernet

Computer 10/100 Mbit Ethernet
Modem” Analog, GSM
Kommunikationsreichweite RS485 1.200 m
Kommunikationsreichweite Ethernet 100 m

optional

Sonstiges

Sprachen der Softwareoberfléche

Deutsch, Englisch, Franzésisch, ltalienisch,
Spanisch, Griechisch, Koreanisch, Portugiesisch,
Tschechisch, Niederléndisch

Interner Ringspeicher

8 MB

Speichererweiterung durch SD-Speicherkarten )

128 MB/512 MB/1 GB/2 GB

optional
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17.2 Steckernetzteil

Mechanische GréBen

MaBeinBxHxT 107,8 mm x 57,5 mm x 33,5 mm
Gewicht 300 g
Spannungsversorgung

Spannung 100V - 240V AC, 50/60 Hz
Nennstrom 0,8 A
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18 Kontakt

Bei technischen Problemen mit unseren Produkten wenden Sie sich an die SMA Serviceline. Wir
benétigen die folgenden Daten, um Ihnen gezielt helfen zu kénnen:

*  Betriebssystem lhres Computers

* Software-Version lhrer Sunny WebBox

* Seriennummer und Hardware-Version lhrer Sunny WebBox

e Art der Kommunikationsschnittstelle zwischen Sunny WebBox und den Wechselrichtern
* Typ und Seriennummern der an lhrer PV-Anlage angeschlossenen Wechselrichter

* Falls Sie die Sunny WebBox einschicken miissen, entnehmen Sie vorher die SD-Karte.

SMA Solar Technology AG
Sonnenallee 1

34266 Niestetal

www.SMA de

SMA Serviceline

Wechselrichter: +49 561 9522 1499
Kommunikation: +49 561 9522 2499
SMS mit ,RUCKRUF” an: +49 176 888 222 44
Fax: +49 561 9522 4699
E-Mail: serviceline@SMA.de
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SMA Solar Technology AG Rechtliche Bestimmungen

Die in diesen Unterlagen enthaltenen Informationen sind Eigentum der SMA Solar Technology AG. Die Ver&ffentlichung, ganz
oder in Teilen, bedarf der schriftlichen Zustimmung der SMA Solar Technology AG. Eine innerbetriebliche Vervielfdltigung, die zur
Evaluierung des Produktes oder zum sachgeméBen Einsatz bestimmt ist, ist erlaubt und nicht genehmigungspflichtig.

Haftungsausschluss
Es gelten als Grundsatz die Allgemeinen Lieferbedingungen der SMA Solar Technology AG.

Der Inhalt dieser Unterlagen wird fortlaufend berprisft und gegebenenfalls angepasst. Trotzdem kénnen Abweichungen nicht
ausgeschlossen werden. Es wird keine Gewaihr fiir Vollstéindigkeit gegeben. Die jeweils aktuelle Version ist im Internet unter
www.SMA.de abrufbar oder iiber die iiblichen Vertriebswege zu beziehen.

Gewdhrleistungs- und Haftungsanspriiche bei Schiden jeglicher Art sind ausgeschlossen, wenn sie auf eine oder mehrere der
folgenden Ursachen zuriickzufiihren sind:

Transportschéden

UnsachgeméfBe oder nicht bestimmungsgeméfie Verwendung des Produkts

Betreiben des Produkts in einer nicht vorgesehenen Umgebung

Betreiben des Produkts unter Nichtberiicksichtigung der am Einsatzort relevanten gesetzlichen Sicherheitsvorschriften

Nichtbeachten der Warn- und Sicherheitshinweise in allen fir das Produkt relevanten Unterlagen

Betreiben des Produkts unter fehlerhaften Sicherheits- und Schutzbedingungen

Eigenméchtiges Veréndern oder Reparieren des Produkts oder der mitgelieferten Software

Fehlverhalten des Produkts durch Einwirkung angeschlossener oder benachbarter Geréte auBerhalb der gesetzlich zuléssigen
Grenzwerte

Katastrophenfélle und hdhere Gewalt

Die Nutzung der mitgelieferten von der SMA Solar Technology AG hergestellten Software unterliegt zusétzlich den folgenden
Bedingungen:

* Die SMA Solar Technology AG lehnt jegliche Haftung fir direkte oder indirekte Folgeschéden, die sich aus der Verwendung
der von SMA Solar Technology AG erstellten Software ergeben, ab. Dies gilt auch fiir die Leistung beziehungsweise Nicht-
Leistung von Support-Tétigkeiten.

* Mitgelieferte Software, die nicht von der SMA Solar Technology AG erstellt wurde, unterliegt den jeweiligen Lizenz- und
Haftungsvereinbarungen des Herstellers.

SMA Werksgarantie

Die aktuellen Garantiebedingungen liegen lhrem Gerét bei. Bei Bedarf kénnen Sie diese auch im Internet unter www.SMA.de
herunterladen oder ber die blichen Vertriebswege in Papierform beziehen.

Warenzeichen

Alle Warenzeichen werden anerkannt, auch wenn diese nicht gesondert gekennzeichnet sind. Fehlende Kennzeichnung bedeutet
nicht, eine Ware oder ein Zeichen seien frei.

Die Bluetooth® Wortmarke und Logos sind eingetragene Warenzeichen der Bluetooth SIG, Inc. und jegliche Verwendung dieser
Marken durch die SMA Solar Technology AG erfolgt unter Lizenz.

SMA Solar Technology AG

Sonnenallee 1

34266 Niestetal

Deutschland

Tel. +49 561 95220

Fax +49 561 9522-100

www.SMA de

E-Mail: info@SMA.de

© 2004 bis 2009 SMA Solar Technology AG. Alle Rechte vorbehalten.
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